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Hwéng dan nay danh cho
doi twong nao?

M®i cw dan, Iam viéc véi nhan vién y té va an toan cong cdng, déu cé thé nhan dwoc loi ich
tr hwéng dan nay. Huwéng dan nay nham muc dich hé tro' quy vi bién viéc chuén bi cho tinh
hudng khan cép thanh mét phan trong cudc sdng hang ngay. Sw kién ngay 11 thang 9 ndm
2001, sw tan pha do con b&o Katrina gay ra vao cudi thang 8 nam 2005 va cac vu chay rirng
hang nadm & California chirng té nhu cau khong thé phi nhan ddi véi toan bo cong dan Hoa
Ky la phai chudn bi tét hon cho cac tinh hubng khan cap va céc loai thdm hoa. Cho du cac
tinh huéng d6 la két qua ctia khiing bd, sw c6 may mdc, 16i ctia ngwdi van hanh hay dé can
quét clia cac yéu tb thién nhién, cac tinh hudng khan cép thuwéng phat sinh ma c6 réat it hodc
khong cé canh bao. Do d6, tht ca chung ta can phai chuan bi dé tranh bj thwong, gidm thiéu
sw gian doan va giup d& nhirng ngwoi khac dang can hé tro'.

Hwéng dan nay nham muc dich phuc vu nhw mét ngudn théng tin chuén bi cho tinh hubdng
khan cap duy nhat ma céc gia dinh va ca nhan & Quan Sacramento c6 thé str dung dé luén
s8n sang cho bt ky loai thdm hoa nao. R4t nhiéu thdng tin gia tri cé san t& nhiéu ngudn dang
tin cay khac; muc tiéu cia ching t6i 1a tap hop nhirng tai liéu chi tiét nhét lién quan dén cong
tac chuan bi vao mot &n pham duy nhat nham mang lai sw thuan tién va hivru ich. Tap tai liéu
Quy vj da chuén bj s&n sang? nhdm gitp quy vi chuan bi cho cac tinh huéng khan cap & nha,
treng hoc, noi lam viéc va & nhirng noi cong cong.

Chung t6i hy vong réng quy vi va gia dinh sé& xem xét théng tin ¢é trong hwéng dan nay, lwu y
nhirng yéu td quan trong nhat déi véi quy vi va gilr tai liéu bén canh dé tién tham khao.
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Théng tin can xem xét trong hwéng dan nay

Mét sau clia huwéng dan nay cé khoang tréng dé quy vi cé thé viét ra nhivng sb dién thoai ca nhan quan trong dé goi trong tinh huéng khan cap
hoac so tan. Quy vi cling sé tim thdy cac mau thé thong tin co thé in ra, cét roi va dua cho céc thanh vién trong gia dinh hodc ngwoi than. Cac
thé nay cé céc sé dién thoai khan c&p quan trong tai dia phwong ciing nhw khodng tréng dé quy vi viét cac sb khan cp ca nhan va théng tin
lién lac cta ban than.

Huéng dan nay bao gdm céc chi dan chuan bi hdp so ctru, “bd dung cu trng phé thdm hoa tai nha”, “bd vat dung mang theo” véi cac vat dung
can mang theo bén minh trong trd'ng hop so tan va ban tém tat cac hwéng dan CPR, so ctru co ban.

Hwéng dan gidi thich cach bao céo cac tinh huéng khan cap; nhitng hanh déng can thuc hién trong trwéng hop quy vi dwoc khuyén nén tri &n
tai chd hodc so tan; nhirng viéc can lam trong trwérng hop xay ra ld lut, ddng d4t hodc tham hoa thién nhién khac; cach tng pho véi méi de doa
khiing bd; va cac buéc quan trong khac ma quy vi co thé thwe hién d& bao vé ban than va gia dinh minh.

Trong huwéng dan, quy vi sé tim thay cac sb dién thoai va dia chi Internet noi c6 thé nhan dwoc thdng tin cap nhat va théng tin chi tiét hon vé
céc tinh hudng khan c&p dang xay ra va céc tinh trang khéc.

Quy vj c6 thé tai xubng tép PDF ban in clia hwéng dan nay tai sacramentoready.saccounty.net/prepare/pages/are-you-prepared-guide.aspx.

Trang web ctia Nhém Ung Phé véi Tinh Hudng Khan Cép Tai Cong Ddng Khu Ve Sacramento (CERT) tai sfdcert.org 1a nguén tai
liéu tham khao tric tuyén toan dién dé biét thém thong tin.

S6 dién thoai dia phwong quan trong

S6 khén cap
Canh Sat/Cru Héa/Ctru HO

............................................................................................................... 911
TTY (thanh phé Sacramento)
............................................................................................................... 911
S6 dién thoai di dong

Trong thanh phd Sacramento ...............ooeeeeeieie e 916-732-0100
T noi khac trong quan Sacramento ..........cocoviiiiiiiiiiiiee e 916-874-5111

Vui Idng xem bia sau dé biét thém sé dién thoai.
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Cach chuan bi & nha

Chuén bi cho tinh huédng khan cap chung

Sao chép, cét va st dung cac thé thong tin cét roi cé trong Phu Luc A clia hwéng dan nay. Viét thong tin
lién lac ctia gia dinh quy vi vao chd tréng & mat sau mdi tAm thé. Gir 1 ban sao cla thé trong tui hodc vi
cla quy vi va phan chia cac ban sao khac cho céac thanh vién trong gia dinh. Gii» mét ban sao khac canh
dién thoai.

Giir danh sach cac sé
dich vu khan cép tién
dung.

Bao gdm théng tin lién lac khan cAp va ké hoach danh cho tré em, ngudi cao tudi cé thé & nha mot minh
trong céc tinh hudng khén cép. Xac dinh tré nhd, ngudi cao tudi va hang xém bi khuyét tat c6 thé can giup
d&, doéng thoi xay dwng ké hoach hd trg ho trong tinh hudng khan cép.

Tao danh ba va ké
hoach cho khu phé.

Quy vj c6 thé dwoc yéu cau trd an tai chd trong mot hodc nhidu ngay. C6 thé can cé ddi ngudn cung cap
it nhat tlr 3 dén 4 ngay dé (rng pho véi tinh hubng khan cap vé strc khde cong ddng. Chuan bi “bd dung
cu &ng phd tham hoa tai nha” ma quy vi ¢é thé sép xép nhanh chéng. Cot bén canh liét ké cac dd vat
thwong c6 trong bd dung cu. Cét cac dd vat trong hdp nhya trong hodc cac vat chiva dé nhan biét khac.
Kiém tra pin, thay nwéc du triv va dbi ngudn cung cap thwe pham 6 thang mot 1an.

Sap xép “bd dung
cu trng pho tham
hoa tai nha”.

Xac dinh nhirng vat dung ma quy vi s& can néu dwoc yéu cau hodc nhan Iénh so tan khéi nha. Hay cAt
nhi*ng vat dung nay trong céc vat chira d& mang theo nhw ba |6 hodc tui vai thé. “Bé dung cu mang theo”
c6 thé chira thém quan 4o, tién mat, thé tin dung, don thuéc, kinh mat, tai liéu quan trong va vat dung ca
nhan. Quy vi khéng can phai mang theo nwéc hodc cac vat pham lién quan dén thwe pham (trie khi quy vi
c6 nhu cau &n kiéng dic biét).

> y
Chuan bi cho tinh huon
" g Ké hoach so tan khan cép
> y
A .S
. . i Biét nhirng viéc can lam néu quy vi dwoc huwéng dan so tan khéi nha hodc cong déng. Moi tré em va thanh
Xay dwng ke hoach so tan

U . . vién khac trong gia dinh quy vi nén biét it nhat 2 cach (néu cé thé) dé thoat khéi nha trong trwdng hop xay ra
khéi nha va thwe hanh cac a N ) 2z . % . % S LA x Al A Ry i 0
bwée m3 7 Vi s& 1am hdéa hoan hoac tinh hudng khan cap khac. Neu quy vi song trong can hd, hay biét ke hoach so tan cla toa
(oG Ma quy viiss i nha. Théng nhat mét dia diém gan d6 dé tap trung khi moi ngudi thoat ra ngoai.

Sép xép “bd vat dung mang
theo” riéng biét.

Viéc chuén bi cho tinh huéng khan c4p truwéc khi xay ra thdm hoa bao gém hoc

theo.

héi kién thirc cang nhiéu cang t6t va lap ké hoach hanh déng. Poc tap tai liéu nay

s ~ 3. ~ ~ X X , o~ s P ~ Lén ké h h cha A
va lam theo nhitng 16 khuyén cling nhw dé xuat trong d6 s& giup quy vi c6 mot VAt nud! ola quy vi. Hay nho réing ngoai trz ché dén dwrong, c&c noi rd &n thirdng khong cho phép mang
kh&i dau tot. Co Quan Quan Ly Khan Cap Lién Bang(FEMA) xuat ban an pham ) ’ theo vat nudi (xem phan “Néu quy vi c6 vat nudi” & trang 10).
hivu ich mang tén Quy vj da chuén bj sén sang? Huéng Dén Chuyén Séu vé Céng
Téac Chuén Bj ctia Céng Dan. Quy vi cé thé tai xuéng ban sao tai . ,
fema.gov/pdf/areyouready/areyouready full.pdf. Tiép tuc nap thém kién thirc Tim hi€u cach ngat (Xem “Céch ngat nguon cung cap khi dt” va *Céch ngat dign” trén trang 20 trong phan Hg Thong

> a M P A N ~ . A s i a N . cac tién ich - dién, Cénh Bao Khan Cép). Quy vi sé tim thdy van ngét nwéc chinh & ngoai trdi, noi duwdng 6ng chinh

cho ban than bang cach cap nhat théng tin vé cac sy kién hién tai. nwée va khi dét

dan vao nha & cuia quy vj.
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Bo6 dung cu trng phé tham hoa tai nha

Cac dung cu cho noi trd an tai ché
clia quy vi ¢ thé bao gébm:
Nuwéc dy trir tir 3 dén 5 ngay &
mtrc 1 gallon cho moéi nguwoi/ngay
Thuc ph‘ém khéng dé héng va
khéng can nau
Dung cu mé& hdp khong dung dién

CPR’)

Cap kinh mét b sung.
B& chia khéa bd sung rac
Nén va bat Itra

chéc chan

Chan hodc tui ngu

Cach chuan bi cho
gia dinh cua quy vi
Dam bao rang tat ca cac thanh vién trong gia dinh déu
biét phai lam gi trong tinh hudng khan cép.

Day tré cach gilr lién lac. D&t ra quy tic dé tré lien hé
véi phu huynh hodc ngudi giam hod ngay khi di hoc vé
hodc tham gia cac hoat dong khac.

Dam bdo rang tré biét tén day du cta phu huynh hodc

ngwoi giam hd va cach lién lac véi quy vi tai noi lam viéc.

Day tré s6 dién thoai va dia chi nha ciing nhw cac
duwdng giao nhau va cot mbe gan do.

Hop tac v&i khu phé dé tim nhivng noi ma tré em va
thanh thiéu nién cé thé dén dé dam bao an toan trong
tinh huéng khan cép. Nhirng noi nhw vay cé thé bao
gdm nha ctia mét ngudi ban, tram ctru hda hodc canh
sat, thu vién hodc noi the cing. Noi tét nhat cho tré em
trong tinh trang khiing hodng c6 thé Ia trwéng hoc, & day
tré dwoc giam sat va bao vé khdi nhixtng mdi nguy hiém
bén ngoai. Hay chéc chan rang con quy vi biét s6 dién
thoai va dia chi noi trd &n an toan.

N6i chuyén véi con quy vi vé cach thire va thoi diém can
goi toi 911.

Day tré em va thanh thiéu nién cach dam bao an toan.
Yéu cau tré tim kiém su giup d& ngay lap trc tr gido
vién, nhan vién thyc thi phap luat hoac nhan vién an
ninh khac néu tinh c& nghe thdy cac ban cung l6p de
doa gay thwong tich cho ban than hodc nguwoi khac.

Hop so ctru va céc loai thubc can
thiét (xem “Bo so ctru tai nha” &
trang 28 trong phan “So Ctru va

Dai phat thanh chay bang pin, dén
pin va pin dw phong

Gi4y vé sinh, ban chai danh rang,
kem danh rang va tui nilon dwng

Cac vat dung dac biét danh cho
tré so’ sinh, ngwoi gia va ngudi
khuyét tat trong gia dinh

B6 bai va cac trd choi don

gian danh cho tré em (xem
phan “Gitp tré rng phd” &
trang 9)

Danh sach bac si gia dinh

va thon tin lién lac khan

Quaén 4o thay thé, 40 muwa va giay cap

“B6 vat dung mang theo”
riéng trong trwd'ng hop quy
vi phai roi di

Tré em va tham hoa

Tham hoa gay chan thwong tam ly ngay ca khi tré biét can phai
lam gi. Khi xay ra thdm hoa, gia dinh quy vi c6 thé phai roi bd
nha clra va codng viéc thwong ngay. Tré c6 thé tré nén lo 1&ng,
bdi réi hodc so hai. Diéu can thiét 1a phai hwéng dan tré dé gidp
gidm bét ndi so hai. Trong tham hoa, tré sé tim dén quy vi va
nhirng ngu i Ién khac dé dwoc giup d&. Cach quy vi rng phé
véi tinh hudng khan cép sé goi y cho tré vé cach hanh dong. Néu
quy vi phan &ng véi canh bao, tré c6 thé tré nén so hai hon. Tré
sé coi ndi so’ hai cGa quy vi la bang chirng cho thdy médi nguy
hiém that sw hién hiru. Néu quy vi duwéng nhw bodc 16 cdm xdc
mét mat, tré c6 thé cdm thady mét mat nhidu hon.

Phwong tién truyén théng dwa tin vé thdm hoa va phan (rng cla
cw dan trwdc cac sy kién nay cé thé khién tré rat budn.

T&t TV va cac nén tang phat video khac. Khéng nén cho tré xem
cac ban tin truy&n hinh vé& nhirng sw kién nhw vay, dic biét néu
nhirng hinh anh d6 dwoc chiéu di chiéu lai nhiéu Ian. Ngay sau
tham hoa, hay cb gang gidm bét ndi s¢ hai va lo 1&ng cla tré. Pam
bao gia dinh luén & canh nhau. Giai thich mét cach binh tinh va
chéc chén vé tinh hubng d6, ddng thdi ddm bao véi tré réng lwc
lwong clru tro dang dén. Khuyén khich tré noéi chuyén va dua tré
tham gia vao cac hoat dong phuc hoi.

No6i s¢ hai cua tré

Sau thadm hoa, tré s nhét la:

sy kién sé lai xay ra

ai d6 sé bj thwong hodac thiét mang
tré sé bj tach khai gia dinh

tré sé bi bd lai m6t minh

Law Enforcement Chaplaincy la co quan phi lgi nhuan hoat déng trén khdp Quan Sacramento va cac khu vuc lan can. Céc gido si cung
cAp tw van vé sy cb sau chan thuwong tam ly cho nan nhan, thanh vién gia dinh va nhan chirng. Dé lién hé véi Van Phong Gido ST, hay goi

t&i s6 916-857-1801, hoat dong 24/7.
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Giup tré déi pho

Quy vi c6 thé phai roi khdi nha khi xay ra tham hoa. Hay
can nhac viéc chuan bi “bd dung cu sinh tdn trong hoat
dong danh cho tré em” dé tré cé viéc can lam va chia sé
v&i nhirng tré khac néu quy vi phai doi khéi nha.

B6 dung cu sinh tén clia con quy vi c6 thé bao gdm:
mot s6 cudn sach yéu thich

but mau va but chi

nhiéu loai gidy

kéo va keo dan

mot s6 dd choi yéu thich

trd choi dung bang/la bai

tha nhdi bong yéu thich

hinh @nh gia dinh/vat nudi

chiéc chan hoac gbi yéu thich

Ké hoach thoat khéi nha &

Lan t&i khi thdm hoa xay ra, quy vi c6 thé khoéng c6
nhiéu thoi gian d& hanh déng. Hay chuén bj ngay bay
gi& cho tinh hudng khan cép xay ra bat nge. Dé tim hiéu
cach chuén bj k& hoach thoat hiém cho ngéi nha, hay
truy cap ready.gov/plan.

Quy vi can tro gitip chuan bi ké hoach khac phuc
sau tham hoa cho gia dinh?

Quy vi sé& tim thay tai liéu tro gidp tai
fema.gov/emergency-managers/ national-
preparedness/plan.

Sw chuan bj cuia ca nhan

Tham khéo tai liéu trwc tuyén ctia FEMA Quy vi da
chuén bi s&n sang? Huéng dén chuyén séu vé céng
tac chudn bj ctia céng dan. Quy vi cé thé xem huéng
dan 1ap ké hoach chi tiét va toan dién danh cho cac
ca nhan va gia dinh tai
ready.gov/sites/default/files/2021-11/are-you-
ready-guide.pdf.

Ngwoi cao tuoi va
ngwoi khuyet tat

Nguwoi cao tudi va ngudi khuyét tat cé thé can thuc
hién cac bwédc bd sung dé chuén bi cho tinh huéng
khan cép. Néu quy vi cé nhu cau dac biét, hay xem xét
nhirng khuyén nghi sau:

Ludn ludn cé s8n ngudn cung cép thubc can thiét cho
30 ngay.

Xay dwng ké hoach khan cap ca nhan cho tirng noi
quy vi dén - tai nha, noi lam viéc, trwong hoc va trong
cong dong.

Danh gia kha néng, han ché, nhu cau va moéi trudng
xung quanh dé xac dinh loai hd tre ndo quy vi co thé
can trong tinh hudng khan cép.

Bao gébm ngudi cham séc ca nhan tai nha va nhirng
nguwdi khac trong mang lwéi trong qua trinh 1ap ké
hoach.

Néu quy vi phu thudc vao ngudn dién cho xe 1an, may
thd hoac bat ky thiét bi duy tri sw sdng nao khac, hay
lén ké hoach cho trwérng hop mét dién va biét noi dé

sac cac thiét bj do.

Néu quy vi bi suy gidm thinh lwc, hay sdp xép véi nguoi
than hoac ban bé d& dam bao rang quy vi s& nhan dwoc
canh bao vé tinh hudng khan cap.

Néu kha nang di chuyén cta quy vi bi suy gidm, quy vi
c6 thé can hd tro dé so tan khadi cac tda nha hodc dén
noi tra &n. Hay nhé réng thang may cé thé khéng hoat
dong khi mét dién.

Gilr hd so' vé nhu cau hé tro va s lién lac ctia quy vi.
Danh sach ctia quy vi phai bao gdm céc tinh trang y té
va liéu lvong thubc, di ing, thiét bi dac biét, bdo hiémy
t&, thé bao hiém Medicare va thong tin lién lac ca nhan,
y té. Hay gilr danh sach nay bén minh va cung cép cho
ban bé ban sao.

Néu quy vi c6 ddng vat hé tro, hay dam béo réng
dong vat da dwoc dang ky thé hé tro.

Nhirng khuyén nghi nay dwoc phat trién bdi Co Quan Quan Ly
Khan C4p Quan Indianapolis va Marion & Indiana.
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Néu quy vi c6 vat nudi

Vat nudi, ngay ca nhirng loai dwoc nhét trong chudng, cé
thé bi cAm mang vao noi trii an khan cap. Hay sap xép
trwde v&i ban bé hodc nguwodi than dé cham sdéc vat nudi
néu quy vi phai chuyén dén noi tra an.

American Kennel Club khéng khuyén khich bé lai vat nuéi
trong béat ky trwdng hop nao. Nhwng néu quy vi khdng cé
lwa chon nao khac, hay dam bao réng vat nudi cé sén
nhiéu thirc &n va nuéc udng, ddng thdi dan théng tin diém
dén so tan cla quy vi trén ta lanh ho&c noi ndi bat khac dé
gitp nhi*ng nhan vién &ng ctvu khan cap doan tu quy vi voi
vat nubi.

Dan "nh&n dan canh bao ctru hd" hodc ghi chu viét tay
lén clra trwéc dé thong bao cho nhan vién ng ctru khan
cp réng cé vat nudi dang & bén trong chd dwoc giai
ctru. Quy vi ¢é thé nhan dwoc nhan dan canh bao ctru
hé tr chi nhanh dia phwong clia Hiép Hoi Phong Chéng
Péi X&r Tan Ac véi Dong Vat Hoa Ky (ASPCA).

Néu quy vi c6 thé mang theo vat nudi, hay chuén bi it nhat
nhirng nhu yéu pham can thiét cho méi loai trong 3 ngay.

Théng tin bd sung co sén tai aspca.org/pet-care/general-
pet-care/disaster-preparedness/.

An toan vé nwéc

M&i ndm c6 6.000 ngudi chét dudi & Hoa Ky. Trong téng
s6 do, khoang 5.000 ngudi cé thé sbng sét néu ho mac
4o phao. Vao thoi didm dé, hon 3.000 ngudi chét dudi
méi ndm do s dung rwou bia hodc ma tly (xem phan
hwéng dan “So ctru trong trwdng hop dudi nwéc” &
trang 29).

3 nguyén nhan chinh dan dén dudi nwéc la:

1. Khéng mac ao phao

2. Ubng rwou bia hodc st dung ma tuy

3. Kha nang boi 16i kém

L&i khuyén dam bao an toan khi vui choi dwéi
nwéc
Khi boi & song, hd, hodc khi di bé hodc chéo thuyén:

Hay mac 4o phao. Birng phu thudc vao bé hodc xudng
bom hoi khac dé gitr cho quy vi ndi trén mat nwéc. Ao
phao cé sdn d& cho mwon véi sb lugng I&n & My
Cong vién bd sdng & Sacramento tir thang 3 dén thang
10. Hay tim bién bao “Tré Em Khong Nbi” va 1am theo
chi dan.

Tré em duwai 13 tudi bat budc phai méc 4o phao & cac
s6ng, hd céng cong & Quan Sacramento. Phu huynh
ho&c ngwéi giam hod khong trang bi cho con minh thiét bj
hd tro ndi c6 thé bj budc tdi nhe va phat téi $500.

Hoc boii.
Khéng ubng rwou bia hodc st dung ma tay.

Quy vi cé thé gidi ctru ai d6 ma khéng phai mao hiém
mang sbng ctia minh. D& thu hit sy chl y, hay hét 1én
“Ctu!” Tiép can ngudi dang gép nan dwéi nwéc bang gay,
canh cay hoac mai cheo hoac ném cho nguwoi do vat dung
c6 thé ndi, chang han nhw thiing dwng da hodc sam xe.

Néu quy vi gép tai nan khi chéo thuyé&n, hay & lai v&i
thuyén cla quy vi. Leo 1&n trén va cho doi sy tro gitp.

Hay nhé rang nuéc & cac hd va séng & Sacramento co thé
lanh va chay xiét. R&i khéi nwéc khi co d4u hiéu ha than
nhiét dau tién, day 1a hién twong giam nhiét do co thé nguy
hiém cé thé anh hwéng dén chirc ning clia co va ndo cla
quy vi. Céc triéu chirng ha than nhiét bao gém run ray, kiét
strc, 1G 1an, mét tri nhé, néi ngong va mé mét.

L&i khuyén dam bao an toan khi str dung
bé boi

Hoc boi.

Khéng bao gi¢ réi mat khéi tré & gan bé boi.

Bao quanh toan bd hd boi bdng hang rao tw khéa, tw
dong.

Xem phan So Ctu/CPR & trang 22—31 cla
hwéng dan nay.

Nguén: Trung Tam Kiém Soat va Phong Ngtra Dich Bénh (cdc.gov/disasters/winter/findex.html). Céng Binh Luc Quan Hoa Ky (USACE)
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Phong ngtra tai nan
tai nha

Tai nan tai nha

Hoi Bdng An Toan Quéc Gia dwa ra nhivng dé
xuét nham phong tranh tai nan tai nha sau day:

L&p dat tay vin, thanh vin va d&n ngt trong nha dé giam
nguy co té ngé, nhéat la & nhivng ngdi nha cé ngudi cao
tudi sinh séng hodc dén tham.

Kiém tra don thubc thuwdng xuyén dé& dé phong
truéng hop dung thube qua lidu ngoai y muén.

B&o vé khdi chan thwong do hda hoan bang cach
Iép dat thiét bi bao khoi va binh chira chay.

Kiém tra pin cla thiét bj bao khoéi thuwdng xuyén,
dbng thoi xay dwng va thue hanh ké hoach thoat
hiém khi c6 hda hoan.

Hoi Bdng An Toan Québc Gia cung cép théng tin vé
phong chéng chay nd & nha, tai nsc.org/home-
safety/safety-topics/emergency-
preparedness/fire.

Mii bao hiém
Luat tiéu bang California y&u cau bat ky ai duéi 18 tudi
phai ddi mi bao hidm khi di xe dap, xe tay ga, van truot

hoac khi di giay trwgt patin 1 hang banh hay 2 hang banh.

Luat California yéu cau bat ky ai di xe md td hodc xe may,
b4t k& tudi tac, déu phai ddi mi bao hiém.

An toan vé sing

TAt ca cac loai suing phai dwoc cét gitr & trang thai
khéng nap dan. Sung phai dwoc khéa bang thiét bi
an toan sung da dwgc S& Tw Phap California phé
duyét hodc phai duoc cét gity trong két an toan cho
sung. Viéc cét gitk sting an toan déc biét quan trong
trong gia dinh c6 tré em dwéi 18 tudi. Quy vi c6 thé
xem thém théng tin bang cach truy cap trang web
Phong Quan Ly Sung clia S& Tw Phap California tai
oag.ca.gov/firearms hodc goi t&i s6 916-227-7527.

Ng6 doc

S dung chét va khda an toan cho cac tl, ngan kéo chira
vat liéu ddc hai trong nha bép, phong tdm va cac vi tri
khac. Trang web cia Uy Ban An Toan San Pham Tiéu
Dung tai cpsc.gov ¢ hwéng dan chi tiét vé& viéc bao vé
tré em tai nha.

An toan khi str dung may tinh

Nhiéu ngwdi khéng nhan ra rdng hé thdng may tinh ctia ho
c6 thé dwoc st dung dé tién hanh cac cudc tan cong
chéng lai chinh pht va nganh cong nghiép — thwéng la dé
danh cép hodc pha hly théng tin nhw di¥ liéu tai chinh
hoé&c tham chi ca danh tinh ca nhan.

Dé bao vé ban than:

Hay canh giac khi giao tiép v&i ngudi la qua mang
Internet.

B4o cao cac hoat dong bat thuwdng cho co quan chirc
nang.

S dung mat khdu khéng dé doan.

Tao cac tap tin sao lwu thwong xuyén cac div liéu quan
trong.

S dung phdn mé&m chéng vi-rat va twong Itra
phan ctrng, chang han nhw twdng Itra cé trong bd
dinh tuyén.

Ngét két ndi may tinh ctia quy vi khi mang Internet khi
khéng str dung.

Thwéng xuyén tai xudng cac ban va bao mat tir cac nha
phat trién phan mém ma quy vi tin twéng.

Trong khi viéc khdm pha may tinh trwe tuyén mé ra
mot thé giGi day tiém ndng cho tré em, tuy nhién tré
c6 thé phai déi mét v&i nhirng nguy hiém. FBI da

xudt ban tai liéu Huéng D&n An Toan Khi Str Dung
Mang Internet danh cho Phu Huynh. Quy vi c6 thé
xem huéng dan

tai www2.fbi.gov/publications/pguide/pguidee.htm.
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Dam bao an ninh tai
gia dinh
Mot ngdi nha an toan co:
Ctra ra vao dwoc lam béng g6 clrng hodc ma kim loai.

Ctra ra vao dwoc ddm bao an ninh bang khoéa
chét chét chat lwgng cao.

Ctra ra vao c¢6 16 nhin cho phép quy vi nhin ra ngoai
ma khéng cAn mé clra.

Chia khéa dw phong khéng dwoc gidu bén ngoai nha.
Ctra ra vao phai duoc khoéa lai.
Ctra kinh trwot c6 & khéa chic chan, hoat dong tét.

Lap chét dé ctra kinh trwot khong thé nhic ra khai
duwong truot.

Cac ctra sb c6 it nhat 2 thiét bi khda dang hoat ddng.

Céc ctra sb co thé dwoc mé nhanh chéng
dé thoat hiém khan cép.

Dia chi c6 thé nhin thay rd rang.
Cay bui dwoc cét tia dé loai bd nhirng noi an nau.
Cbng vao bén héng nha duoc khéa lai.

Hé thdng chiéu sang bén ngoai dwoc lap dat va hoat
dong.

Clra dan tlr nha dé xe vao nha & bang gb nguyén
khéi hodc p kim loai, dwoc khda chét.

Ctra s6 trong nha dé xe c6 mot sb loai tAm che dé chan
tdm nhin vao bén trong.

Bat hé théng bao déng.

Theo doi cac hoat
dong dang ngo’

Lién tuc tién hanh giam sat trong khu phd cta quy
vi. Cha y dén:

Vai tro cua céng dong

Vai tro ctia Doi Tuan Tra
Pwong Cao Téc California
trong Canh Bao Amber

Nguwdi la vao nha hang xém khi ho di vang.

B4t ct ai nhin vao hodc dung vii lwc mé
chiéc xe bj khéa.

Am thanh bat thuong, bao gdm tiéng kinh vé,
tiéng sung hoac tiéng la hét.

N 2 s N 2L N Nhém Neighborhood watch
Clra sO m& hoac bi v& tai co s& kinh doanh hoac g

noi cw tru da dong clra.

Cac phuong tién dang db, cé ngudi st dung — dac
biét néu nhin thay vao thdi gian bat thueong.

Phwong tién la dang chay, db lai va khéng cé
ngudi st dung trén dwong phé.

BAt c(r ai thao phu tling, bién s hodc hut xéng ra
khai xe.

Nhirng lan dén va roi di ky la hodc thuwdng xuyén
tr nha & hoac co s& kinh doanh.

Giao dich kinh doanh dworc thwc hién tir mét phwong tién. Co héi tinh nguyén

Cac ca nhan trai phép 1am xao trén hé thdng chiéu sang
dudng phé, truyén hinh cap hoéc thiét bi dién thoai.

Dai phat thanh thoi tiét cta
Co Quan Quan Ly Khi
Quyén va Dai Dwong Quéc
Gia (NOAA)

Héi Chir Thap D6 My
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Doi Tudn Tra Pwong Cao Téc California (CHP) chiu trach nhiém diéu phdi Canh Bao AMBER trén toan tiéu
bang (Canh Bao Mét Tich clia Hoa Ky: Phat Thanh (Prighé Kh&n Cép) va céc hoat dong tng phé khan cap
khac lién quan dén vuy viéc bt coc tré em. CHP s&n sang hd tro' viéc tim kiém tré em bj bét coc bang cac
théng bao trén toan tiéu bang vé théng tin clia vu viéc bat céc tré em.

D& biét thém thong tin, vui long truy cap https://www.chp.ca.gov/Pages/Amber-Alert.aspx

Puwong day néng vé tré em mét tich: 800-222-3463

Neighborhood Watch la nhém khu phé ¢6 td chirc, ludn quan sat va bao cao bat ky hoat dong hoac
tinh hudng nao anh hudng dén dién mao hoac sw an toan ciia cdng déng. Néu quy vi mudn tré thanh
ach vién tich cuc, hay goi cho S& Canh Sat theo s6 916-874-5115 hoac goi cho sé cénh sat dia
phwong cda quy vi.

California da thanh lap chuong trinh Citizen Corps dé giGp diéu phéi cac hoat déng tinh nguyén &ng phé
véi tinh huéng khan c4p trong tiéu bang. Hoi Ddng Cong Dan Bia Phuong thic day va ciing cb cac
chwong trinh Citizen Corps & cap cong ddng. Cac chuong trinh dia phuong co6 thé bao gdm cac tinh
nguyén vién trong lwc lweng canh sat va cac doi irng phd khan cap trong cong ddng bao gébm cac tap
doan I&n, td chirc phu huynh-gido vién, nhém nha the, Medical Reserve Corps, Nhém ng Phé véi Tinh
Hudng Khan Cap Cong Bdng (CERT) va cac nhom giam sat khu phd.

Hoi Déng Coéng Dan Khu Ve Sacramento (SRCCC)

SRCCC bao gdm nhém lanh dao da nganh tir cac doanh nghiép, trwdng hoc, linhvwe cham séc strc khoe,
co quan (rng pho véi tinh hubng khan cép, tb chirc ton gido va cac td chirc cong ddng khac. SRCCC duoc
thanh lap dé 1én ké hoach va diéu phdi cac ngudn luc ciing nhw thye hién cac chwong trinh dao tao thong
qua d6 dao tao cac tinh nguyén vién v& cac chirc ning chuan bi, trng phé véi tinh huéng khan cép va
phuc héi. Dé tim hiéu thém, hay truy cap srccc.org, glvi email t6i dia chi
sacramentoresponds@gmail.com, hodc goi t¢i sb 916-601-6539.

Quy vi ciing c6 thé goi cho Phong Dich Vu Tinh Nguyén ctia S& Canh Sat Quan Sacramento
theo s6 916-874-7339.

Xem sacsheriff.com/pages/volunteer_services.php dé biét thém thong tin.
Quy vi c6 thé tim hidu thém ti:

Tinh Nguyén Vién California, do Van Phong Théng Béc quan ly, tai
californiavolunteers.ca.gov

Nhom Ung Pho véi Tinh Huéng Khan Cép Trong Cong Bdng (CERT) tai

community.fema.gov/PreparednessCommunity/s/ cert-find-a-program

Hay can nhac mua dai phat thanh nhan théng tin thoi tiét cia Co Quan Quan Ly Khi Quyén va Dai
Duwong Quéc Gia (NOAA), trong d6 cé hé thdng canh bao béing am thanh d& canh bao cac diéu kién
khéc nghiét.

Dai phat thanh thoi tiét cia NOAA nhan thong bao vé thoi tiét va dich vu cong cong tir NOAA va Hé
Théng Canh Bao Khdn Cép (EAS). NOAA phat thanh du bao thoi tiét tai dia phwong trong 24 gid,
didu kién di lai va canh bao thoi tiét khac nghiét. Quy vi c6 thé mua dai phat thanh thi tiét chay béng
pin vé&i gia dwdi $50.

Quy vi c6 thé tim truc tuyén mét sé cong ty cung cap dai phat thanh bang cach st

dung tir khoa “Dai Phat Thanh Thai Tiét NOAA”.

D& biét thém thong tin, vui long truy cap noaa.gov hoc goi téi sb 202-482-6090.

Déi v6i cac nhém cé tir 6 nhan vién tré 1én, Hoi Chir Thap D6 cé thé 1én lich khoa hoc so ctru hodc CPR
riéng tai van phong Hoi Chir Thap Bd hoac tai doanh nghiép cua quy vi. Hay lién hé véi Gold Country Region
Chapter clia H6i Chir Thap Bd My theo sb 916-993-7070 ho&c tham khao trang web
redcross.org/local/california/gold-country.html dé biét thém thong tin.

Quy vi c6 thé nhan thém y twéng vé viéc chuan bj (rng phé véi tham hoa cho doanh nghiép ti* Co’ Quan
Quan Ly Doanh Nghiép Nhé tai sba.gov/business-guide/manage-your-business/prepare-emergencies.
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Cach chuan bj trong
céng dong cua quy vi

Hay d& cao canh giac. Gap g& va lam quen v&i hang xém
cta quy vi. Hay lwu y dén cac géi hang hay phwong tién
b4t thwerng ho&c bi bé lai cling nhw cac hoat déng dang
ngd can b&o cao cho cénh sat.

Xay dwng danh sach cac co quan dich vu khén cép, s6
dién thoai va dia chi clia ho. Bao gém cac noi tru an,
ngan hang thuc phdm, s& canh sat va ctru hda, ddng
th&i phan phat danh sach nay cho hang xém cua quy
Vi

Tim hiéu vé& cac ké& hoach khan cép ctia cong ddng.
Trwdng hoc cla quy vi cé ké hoach gi? Noi lam viéc
clia quy vi c6 ké hoach gi?

Dam bao trwdng hoc va noi lam viéc da cap nhat thong
tin lién lac khan cp cho gia dinh quy vi. Bao gdm sb
dién thoai di dong néu quy vi co.

Kiém tra ké hoach khan cap cuta trwdng hoc dbi véi bat
ky tré ndo trong do tudi di hoc. Quy vi can biét liéu tré
c6 dwoc gilr lai trwdng cho dén khi phu huynh hodc
ngwdi 16N dwoc chi dinh c6 thé dén tré hay khéng. Xin
Iwu ¥ rng nha trwéng cé thé chi dinh mot dia diém
khac gan d6, chang han nhw cong vién cong cong, dé
don tré.

Xac dinh dia diém ma cac thanh vién trong gia dinh quy
vi c6 thé gap nhau néu ho bj tach rei trong trwdng hop
khan cp. Thiét Iap d4u méi lién hé & ngoai thanh phd,
chang han nhu ban bé hodc ngudi than, day Ia nhivng
ngudi ma moi ngwdi cé thé goi dién va bao céo. BDam
bao réng dau mdi lién hé déng y va moi ngudi déu co sé
cling nhw biét cach quay sé dé. Hay can nhac s dung
thé dién thoai tra trwdc va danh sach lién lac khan cap
cho con quy vi. Xac dinh nhitng dia diém gap mat & gan
va & xa nha.

Lén k& hoach cho nhiing viéc cé thé can thiét néu quy
vi vdng nha trong khi xay ra tinh huéng khan cép. Giir
nwéce, chan va thwe pham cé han st dung lau dai trong
xe cla quy vi. Luén gilr binh xang day it nhat mot nira.
Hay nhé rang néu mét dién, tram bom xang sé khong
hoat dng.

Tim hiéu xem t chirc nao trong cong ddng clia quy vi —
vi du: noi tho cung, tredng hoc, s& clru hda va Hoi Chir
Thap D& — dang nd lwc chuan bj s&n sang. Hay tim hiéu
nhirng coéng viéc quy vi c6 thé lam va tinh nguyén gip d6.

Tham gia, bat dau hodc hd tro cho chwong trinh
Neighborhood Watch. Neighborhood Watch la phuwong
thire hiéu qua dé quy vi twong tac véi hang xém cdia minh,
truy&n dat thong tin trong tap tai liéu nay va phat trién cac
ké hoach cho khu phd. Tim hiéu xem khu vuc ctia quy vi
c6 hiép héi cong dé‘)ng nao khéng va tham gia vao hiép hdi
do.

Hay can nhéc viéc tham gia chuong trinh Dao Tao Ung
Phé véi Tinh Hudéng Khan Cép Tai Khu Phé (NET). Tim
hidu thém tai srccc.org/programs.

Tré thanh thanh vién ctia Nném Ung Phé véi Tinh Hudng
Khén Cép Tai Céng Bdng Khu Ve (CERT), qua d6 quy vi
c6 thé dwoc dao tao chuyén sau mién phi vé chuén bi
ng pho v&i tham hoa. Vui long truy cap sfdcert.org dé
biét théng tin.

Cac chuyén gia cham soc strc khde dang hoat dong va
da nghi hwu co thé tham gia Nhém Dw B Y Té Khu Vuc
Sacramento

(sacoes.saccounty.net/SacramentoMedicalReserveC
orps/Pages/default.aspx) dé tang cuwdng rng phd voi
cac tham hoa thién nhién va nhan tao.
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Cach chuan bi tai novi
lam viéc
Chuén bi cho tinh huéng khan cap chung

Tinh hudng khan cap c6 thé xay ra bat c IGc ndo. Quy vi
va ddng nghiép can biét phai lam gi trong khi xay ra tinh
hudng khan cAp tai noi lam viéc. Ngay ca khi quy vi cho
réng minh khéng & trong khu virc dé xay ra tham hoa, tai
nan xe tai chd héa chét, chay nha kho, Ii lut hodc sy cb
khac cé thé khién quy vi khéng thé dén hoac roi khéi noi
lam viéc.

Cac doanh nghiép dang hoat déng can cé k& hoach trng
pho v&i tham hoa. C6 téi 40% doanh nghiép nhé khéng
bao gi&* mé clra tré lai sau khi bj thiét hai do 10 lut, dong dat
hoéc thdm hoa I&n khac. Néu quy vi la chi doanh nghiép
dang xay dung ké hoach khéc phuc sau tham hoa cho
doanh nghiép, hay can nhic xem tham hoa c6 thé anh
hwéng dén nhan vién, khach hang va noi lam viéc cla quy
vi nhw thé nao.

Hay xem xét cach quy vi c6 thé tiép tuc kinh doanh néu khu
virc xung quanh co sé bi déng cira hodc dwérng phd khong
thé di lai. Hay xem xét nhirng yéu té quy vi sé can dé phuc
vu khach hang néu co s& khang thé tiép can duoc.

Nhén vién nén:
Tim hiéu va thwe hanh cac ké& hoach khan cép.

Biét it nhat 2 1i thoat hiém tlr mdi phong hodc khu virc 1am
viéc (néu cé thé).

Luyén tap cach trén thoat trong béng tdi bing cach biét,
chang han nhw cé bao nhiéu ban hodc vach ngan gitra noi
lam viéc ctia quy vi va 2 16i thoat hiém gan nhét.

Biét noi gdp ddng nghiép sau khi so tan.
Biét vi tri ctia binh chira chay va cach st dung.
Gilr ban sao sb dién thoai clia ddng nghiép & nha.

Lap danh sach cac sb dién thoai ca nhan quan trong va
dé& & ban lam viéc clia quy vi hodc gan céc dién thoai
khac. Khéng phu thudc vao danh sach dién t, sb dién
thoai quay sb truc tiép hodc cong cu sép xép trén may
tinh c6 thé khéng hoat déng trong tinh huéng khan cép.

Thu thap cac vat dung khdn c&p ca nhan (bao gém dén
pin, giay di bd, méat na chéng bui, chai nwéc va thyc
phdm c6 han st dung lau dai) trong ngan kéo ban.

B4o c&o tinh trang hw héng ho&c sw ¢cb clia hé théng an
toan.

Khoéng bao gi¢r khoa hodc chan 16i thoat hiém hay ctra ra
vao. Tuy nhién, hay déng clra chdng chay dé& lam cham
sw lay lan cta khéi va Itra.

Lap ké& hoach cu thé dé giup d& 1an nhau néu phwong tién
giao thdng cdng cdng nglrng hoat ddéng hodc duwdng bd
khong thé di lai. Hay can nhic d& nghi cung c&p chd & tam
thoi, phwong tién di chuyén hodc thwe phdm cho déng
nghiép ctia quy vi trong tinh huéng khan cép.

Chu lao dong nén:

Dam bao rang ké& hoach khan cp dwoc xay dwng, cap nhat
va thue hanh it nhat 6 thang mot 1an.

Lap k& hoach cu thé v&i nhitng nhan vién bi khuyét tat
ho&c nhitng nhan vién co thé can hé tro trong tinh hudng
khan cép.

Lap so dd sb dién thoai ctia van phong. Xay dwng danh
sach sb dién thoai nha riéng cla tat ca cac nhan vién va xac
dinh nguw&i sé chiu trach nhiém thwc hién tirng lién hé. Phan
phat ban cho méi nhan vién (sau khi nhan dwoc sy cho
phép clia mbi nhan vién trong danh sach).

Ludn gitr danh sach sé dién thoai ctia tat ca cac nhan

vién chi chét bén minh.

Chi dinh mot sé dién thoai dic biét trén hé théng thw thoai
(néu cd) dé quy vi c6 thé ghi am tin nhan cho nhan vién va
dam bao tat ca cac nhan vién déu biét sb do.

S&p xép chuyén tiép cudc goi dwoc Iap trinh sén cho
dwong day chinh ciia doanh nghiép.

Dé lai chia khéa va ma bao dong cho nhan vién
hoac ban bé dang tin cay trong trwéng hop quy vi
khong thé dén co sé.

Sao lwu dir liéu may tinh thwong xuyén.
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Bao cao tinh huong khan

S6 khan cap cho ngwoi dung dién thoai di dong

Trong thanh phd Sacramento ................ooovviiiiiiiiii
O noi khac thudC QUAN SACTAMENTO ......vee e e

sacramentoready.saccounty.net/prepare/pages/are-you-prepared-guide.aspx

cap

916-732-0100
916-874-5111

Hay goi 911 khi:

Théy chay.

Ngtri thay mui khéi hodc khi dbt.

Nhin hodc nghe thay mét vu nd.

Quy vi hodc nguwoi khac can hé tro y té.

Nhin thdy ngwei kha nghi trong khu vire an ninh hodc réi
khai khu vwe an ninh.

Nhin thdy ngwoi cé vi khi.

Nhin thdy géi hang kha nghi & khu vuc céng cong.
Théy ai d6 bj cwdng ché giam git» hodc dwa di.
Nhin thdy hodc biét v& 1 méi de doa trwc tiép dén
tinh mang va/hoac tai san.

Nhin thay diéu gi d6 bat thwéng hodc khong ding chd
va co thé gay nguy hiém.

Khi goi 911
Hay chuéan bj san cho nhirng cau héi sau:
Dia chi noi xay ra s viéc la & dau?

Vi tri xdy ra vu viéc la & nha riéng, can ho hay doanh
nghiép?

Dia chi goi dién cla quy vi la & dau?

Tén quy vi a gi?

Sé dién thoai ctia quy vi la gi?

S viéc xay ra khi nao?

Quy vi c6 thé mé ta nghi pham (néu co) khéng?

Chuing tdc, gidi tinh, d6 tudi, chiéu cao, can
nang, mau téc va tang nguwdi clia nghi pham?

Quy vi 6 nh¢ dwoc quan 4o, hinh xam, khuyén
tai hay cac dac diém khac khong?
Phuwong thtrc di chuy&n clGa nghi pham 1a gi?

Nghi pham di bg, di xe dap, lai xe hay di taxi?

Nghi pham c6 vii khi khéng? Néu cé thi la loai nao?
D6 la sting luc 6 xoay, sting luc ban ty déng, dao
hay binh xit hoi cay?

Lan cubi quy vi thay nghi pham la & dau, va (nhiing)

nghi pham d di theo hwéng nao — vi du: béc, nam,

déng hay tay, vé& phia dong séng, vé& phia xa 16?

Nhirng gi quy vi co
thé lam véi tw cach

la nhan chirng

Than trong quan sat nghi pham

Tranh nhin cham cham.

Quan sét tir dinh dau.

Ghi nh¢ nhiéu chi tiét nhat co thé.

Xéac dinh nhivng d&c trwng vé ngoai hinh.

Ghi lai nhitng chi tiét quan sat dwoc truéc khi quén.
Than trong quan sat phwong tién.

Xéac dinh kiéu dang, m&u ma va mau séc.

Ghi lai tudi tho gan dung clia phwong tién.

Xé&c dinh kiéu dang than xe (sedan, SUV, xe mui tran).

Ghi lai nhixng d&c diém riéng biét (hinh dan, vét I6m hodc
hw héng khac).

Chu y dén bién sb xe va tiéu bang.
Quan sat hwéng di chuyén.
Trwée khi goi dién
Hay chéc chan rang quy vi xac dinh dwoc vi tri cia minh.
Canh sat s& khong thé givi tro gitip néu ho khong biét
quy vi dang & dau.
Khi quy vi goi
1 canh sat dwoc dao tao bai ban sé tiép nhan cudc goi.
Hay doi canh sat dat cau hoi.
Néu c6 thé, hay chuén bi s8n dé chuyén dién thoai cho
nan nhan ho&c nhan chirng khi canh sat yéu cau.

Dirng goi 911 dé “thwc hanh” véi

con cua quy Vi

T6 Chtre Polly Klaas da dwa ra cac khuyén nghj dé
gilp tré em thoai mai khi goi 911. Tim hiéu thém
tai https://www.pollyklaas.org.
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Néu khu vwe gan quy vi Néu quy vi dwoc khuyén
xay ra tham hoa nghi tra an tai cho
Hay st dung hoac tw chuén bi bo dung cu khan cép, bao Céc quan chtrc dia phwong co thé khuyén quy vi & trong

gom thyc phém, r'!u’c'yc, den pin, dai AM/FM, pin méi, vat nha hodc van phong (noi tri &n tai chd) va tw bao vé
dung so clru va tién mat. minh, trong trwd'ng hop doé:

Hé Thong Canh Bao Khan Cap

IPAWS (két hop EAS, WEA, NWEM)

Hé Théng Canh Bao va Bao Dong Céng Cong Tich Hop (IPAWS) |4 hé théng qudc gia v& canh bao dia
phwong ctia FEMA, hé théng cung c&p cho nguwdi dan théng tin vé tinh hudng khan cAp va ki nang sinh
tdn da dwoc xac thue théng qua dién thoai di ddng st dung Canh Bao Khan Cap Khéng Day, cho dai
phat thanh va truyén hinh théng qua Hé Thdng Canh Bao Kh&n CAp va cho Pai Phat Thanh Thoi Tiét cla
Co Quan Quan Ly Khi Quyén va bai Duvong Quédc Gia théng qua Thong Bao Khan Cap Khong Lién Quan
Pén Thai Tiét (FEMA.gov, 2022).

Daéng kin td lanh va ti dong dé tranh tinh trang thuc
ph&m bi hw héng.

Hay st dung b sac di dong hodc may phat dién néu cé.
Khé&i dong may phat dién ngoai trovi, cach xa clra sb dé
tranh ngd ddc khi cacbon monoxide.

Hay st dung dai va bo tich dién ctia xe néu can thiét,
nhwng khdng van hanh déng co trong khdng gian kin (vi
du: nha dé xe doéng kin) vi ¢ thé gay ngd doc khi cacbon
monoxide.

Hay tim cach tw mé& clra nha dé xe.

Lwu ¥y nhitng loai thudc cin bao quén lanh hodc thiét
biy t& c&n st dung dién. Hay dam bao cong ty cung
cAp nang lwong cta quy vi biét vé thiét bi nay.

Mat dién
Néu quy vi bi mat dién trong tinh huéng khan cap va
khong c6 dai chay bang pin, hay st dung dai trén xe cta
quy vi (néu an toan).

Déng kin ti lanh va ti déng cang lau cang tbt.

Néu quy vi khéi déng co xe dé 1am ngudn nang
Iwgng hodc dién, hay dam bao xe khéng & trong
khoéng gian kin @& tranh nguy co ngd doc khi cacbon
monoxide.

Hay mang vat nudi vao trong.

Déng va khoa tat ca ctra sb va cla ra vao.

Tat tht c& quat, hé thdng swéi va diéu hoa khong khi.
Déng van diéu tiét 16 swéi.

Tim bd dung cu (rng pho tham hoa tai nha cta quy vi (xem
trang 8).

Dam bao dai phat thanh chay béng pin ctia quy vi con hoat
dong.

Dén 1 can phong phia trong véi it clra sb va clra ra vao
nhét, ddng thdi o vi tri cao so véi mat dat.

Vi tri cao so v&i mat dat sé phu hop khi cé méi de doa
lién quan dén chét héa hoc vi mot sé hoa chét ndng hon
khong khi va cé thé ngdm vao tdng hdm ngay ca khi da
déng clra sb.

Tranh xa ctra sb.

Trong tinh hudng khén cAp, hay tim hiéu théng tin tir
chinh quyén dia phwong d& dwoc chinh xac nhéat.

Theo déi dai phat thanh dia phwong dé biét thém théng tin
vé tinh huéng khan cip. KFBK AM 1530 dwoc chi dinh 1a
dai phat thanh chinh cho cac théng tin cdnh bao & ving
Sacramento; KXJZ FM 88.9 la dai phat thanh phy; va
KSTE 650 AM |a 1 dai phat thanh thay thé.

Canh Bao Khu Vwc Sacramento (SacAlert) Tra an tai ché

Canh Bao Sacramento (SacAlert) la hé théng théng bao cho ngudi dan dwoc cac Quan Sacramento,
Yolo va Placer ciing nhw cac thanh phd tham gia trong méi quan st dung dé& phd bién dén nguwéi dan va
doanh nghiép cac théng bao lién quan dén strc khde, an toan hodc phuc loi clia 1 cong ddng bi anh
hwéng béi tinh hudng khdn cAp da du bao trvée, sp hodc da xay ra. SacAlert c6 thé gri hang nghin tin
nhén trong véong vai phit qua dién thoai, théng bao day, email, TTY va tin nhén van ban. Hé théng nay
c6 sb dién thoai ¢b dinh ctia toan bd dan cw va doanh nghiép & ngudi dan Quan Sacramento. Theo Uy
Ban Tién ich Céng Cong California (CPUC), s6 dién thoai c¢b dinh dwoc thu thap tir co s& di liéu dién
thoai 911 cGa AT&T va Verizon. Cw dan ciing dwoc khuyén khich déng ky tai sacramento-alert.org va
thém sb dién thoai, dia chi email va dia chi noi & ciing nhw d&ng ky nhan cac théng bao khong khan cap
(thoi tiét khéc nghiét, tin nhdn cong ddng, canh bao an toan, v.v.).

D& biét thém thong tin vé tra an tai chd, vui long truy cap
emergency.cdc.gov/shelterinplace.asp.
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Tram ctru tror cta H6i Chir Thap Bé
Cac tram clru tro ciia Hoi Chir Thap D6 cé thé
dwoc mé néu thdm hoa anh hwéng dén nhiéu
nguwoi vashodc tinh hudng khan cép du kién sé kéo
dai trong vai ngay.

Hay chuén bj dén tram ctvu tro' néu:

c6 tinh hudng khan cap vé vat liéu nguy hiém anh
hwéng dén khu virc clia quy vi

nwoc [0 dang dang
nha clia quy vi bi hw hai nghiém trong

canh sat va/hodc cac co quan chinh quyén dia
phwong yéu cau quy vi so tan

Cac tram clru trg clia Hoi Chir Thap Dé cung cép thirc
an, noi & tam thoi va so clru mién phi cho ngudi so
tan.

Canh Bao Sacramento

Quéan Sacramento, Yolo va Placer hgp tac quan ly mét
hé théng canh bao khan c4p tién tién la Canh Bao
Sacramento. Cadnh Bao Sacramento la (rng dung trén
trang web cho phép Gy quyén cac quan chirc an toan
c6ng cong ctia Quan, Thanh Phé va B&c Khu phé bién
théng tin an toan céng cdng nhanh chéng va hiéu qua
cho cw dan Sacramento qua dién thoai, tin nhn va
email. Pang ky tai sacramento-alert.org.

Néu quy vi dwoc
khuyén nghi so’ tan

Chinh quyén dia phwong chi yéu cau quy vi roi khéi nha
khi c6 ly do chinh dang, vi vay hay Iap tic lam theo |5i
khuyén ctia ho. Nghe dai phat thanh hodc truyén hinh dé
dwoc hwdng dan thém. Quy vi s@woc chi dinh téi mot
dia diém cu thé.

Hay tuan tha nhirng I&i khuyén hivu ich sau:
Méc &o dai tay, quan dai va gidy chac chén.
Hay mang theo “bd vat dung mang theo” khi

xay ra tham hoa (xem trang 7 dé biét thém
théng tin).

Phédi hop véi nha cung cap dich vu cham séc tré em cua
quy vi

Chuan bj di chuyén vat nudi cGa quy vi (xem

trang 10 d& biét thém thong tin).

TAt dién, nwéc va dich vu khi dét propan.

D4 biét thém thong tin vé tra n tai chd, vui long
truy cap emergency.cdc.gov/shelterinplace.asp.

Bat khi tw nhién (tre» khi c6 hwéng dan khac).

Bao vé tai san co gia tri ctiia quy vi.

Khoa clra nha.

St dung cac tuyén duwong duoc quy dinh béi chinh
quyén dia phwong. Khéng di dwong tat béi cé thé
khdng qua dworc.

Di chung xe khi cé thé.

Tranh xa dwdng day dién bi db.

Hiéu rd khu vwc clia quy vi. Xem Phu Luc So Tan Quan

Sacramento tai https://sacoes.saccounty.gov/
EmergencyManagement/Pages/Planning.aspx.

Canh sat tuan tra

Trong trwdng hop so tén, cac nhan vién thi hanh phap
luat dia phuong sé tiép tuc tudn tra khu vie séng cla
quy Vvi.

Cach tat nguon cung cap khi dét

Chi tat ngudn cung cép khi dét tw nhién néu quy vi

nhan thdy ngdi nha clia minh bi hw hdng két cAu, ngti

va/hodc nghe thay khi dbt ro ri hodc nhin thay déng hd

do khi dét quay cho thay khi dét dang bi ro ri.

1. Tim van ngét chinh canh déng hé do trén dwéong dng
dan vao.

2. Sl dung c® |& hinh lwdi liém hodc cd 1& van éng va
van mét phan tw vong theo bat ky hwéng nao. Khi tay
cam van vudng géc (theo chidu ngang) v&i dwérng éng,

dwdng 6ng da dwoc dong. Sau khi tinh huéng khan c&p
két thuc, khong bat lai khi dét. Hay yéu ciu cong ty cung

cép khi @bt thye hién diéu do.

Cach ngat dién

1. Xac dinh vi tri hdp cau dao hodc cau chi ctia quy
vi.

2. Xac dinh cau dao tdng, céng tac ngudn hodc cau
chi (thuwdrng 1a cong tic hodc cau chi I&n nhat
trén bang dién).

3. Chi sr dung mét tay, gat sang vi tri "tt" (ho&c
thao cau chi téng).
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So ‘tén ‘tc‘)a nha
nhiéu tang

Trong tinh huéng khan cAp xay ra tai mét toa
nha nhiéu tang:

Hay nhanh chéng roi khéi khu vire dé.

Tuan theo ké hoach so tan khan cép cua toa
nha do.

Kiém tra nhiét do ctra treéc khi mé.

Khoéng st dung thang may trong toéa nha dang xay ra hda
hoan.

S dung cau thang gan nhat khéng bi Itra va
khéi lan dén.

BoO dwdi khoi.
Néu quy vi bi mAc ket trong mét tda nha:

Hay gilr binh tinh.

Di vao c&n phong c6 cira sé hwdng ra ngoai va dién thoai.

Hay & vi tri ma ngudi clru hd c6 thé thay quy vi.
Vay mét manh vai sang mau.

Mé& clra s6 — nhung hay déng lai néu khéi x6ng vao.

Nhét quan 4o hodc bao gidy vao khe hé cira.
Giup d& nguwoi khac.

D& tim hiéu cach hd tro nguwdi khuyét tat trong qua
trinh so tan, hay truy cap ready.gov/disability.

Néu quy vi bi bat

gap tai hién
trrd’ng xay ra sw
co vat liéu nguy
hiém (HAZMAT)

Né&u quy vi bat gap sw cb, hay goi 911. Néu c6 thé, hay
cho ngudi nhan cudc goi biét tén va/hodc sb hiéu cta vat
liéu nguy hiém (xem cot bén canh c6 tiéu d& “Xac dinh
vat liéu nguy hiém”).

Di chuyén 1&n dbc, nguoc hwéng gié va dong ctia sw cb.

Khéng buéc vao hodc tiép xic véi bat ky chat bj tran dé
nao.

Tranh hit phai khi, hoi hoac khoi.

Khi c6 thé, hay che miéng bdng mét manh vai trong
l4c roi di.

Néu quy vi tiép xtc v&i cac vat liéu nguy hiém, hay
yéu cau nhan vién ctru hda khir triing cho quy vi
trwdre khi roi di.
Xac dinh vat liéu nguy hiém
Cac phwong tién van chuyén HAZMAT dwoc yéu ciu
treo bién bao (bién hiéu) st dung hé théng sbé va chi
d& xac dinh mirc dd nguy hiém cla vat liéu dang dwoc
van chuyén. Truy cap
fmcsa.dot.gov/sites/fmcsa.dot.gov/
files/docs/Hazardous_Materials_Markings_Labeling
_and_Placarding_Guide.pdf d& biét thém thong tin.
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So Cwru va CPR

Hbi stre tim phdi (CPR) Ia mét k§ thuat cé thé gitp ciu sdng ngudi dang bi
nglrng tim. Trong trwéng hop ngirng tim, tim nglrng bom mau, huyét ap gidm
xudng 0 va nhip tim bién mét.

Chi trong vong 10 gidy sau ngirng tim, nan nhan sé mét y thirc va tré nén
khéng phan trng. CPR d4y mau giau oxy tiép tuc lwu théng dén nao, tim va
cac co quan quan trong khac, tir d6 ngan ngira nhirng tén thwong tiém nang.
CPR c6 thé gitp nan nhan séng sét cho dén khi thye hién cac thi tuc nang
cao hon, bao gdm kht rung tim dé kich thich hoat déng tim binh thwdng. Mot
ngwdi di ngang qua ngay lap tirc bat dau thwe hién CPR khi ngirng tim sé lam
tang gap dodi co hoi sdng sét cho nan nhan.

Hiép Hoi Tim Mach My da phat trién hai phan loai CPR cho ngudi Ién: phién
ban tiéu chuan két hop an 16ng ngwc va hé hdp nhan tao (danh cho nhirng
nguwoi da dwgc dao tao CPR); va mdt phwong phap “chi dung tay” don gian
hon ma bat ct ai cling c6 thé thuc hién.
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CPR bang tay cho ngwoi
I&n (CPR don gian)

Str dung ky thuat nay néu quy vi CHUA
dwoc dao tao thuc hién CPR.

1. Xac Nhan bo An Toan Cua Hién Trwong
Xac nhan hién tredng an toan cho quy vi va
nan nhan. Quy vi sé khéng muén tré thanh
nan nhan.

2. Goi dién
Kiém tra xem nan nhan cé phan &ng khong. Néu
nguwoi dé khong phan rng v&i giong ndi cla quy vi,
hay goi 911 va quay lai gan nan nhan. Nguoi diéu
phdi tinh huéng khan cap sé& hwéng dan quy vi
thwe hién CPR.

3. Ep
Néu nan nhan khong thé binh thwdng, ho hoac
cl dong, hay bat dau thuc hién an 1dng nguc. Ep
gitra ngwc xubng it nhat hai inch, ngay gitra vi tri
hai nim vu.
Thuwc hién ép tim véi tbc do it nhat 100 1an méi
phat, nhanh hon moét 1an méi gidy. Dé nguc tré
lai binh thwérng sau méi 1an ép.

Tiép tuc v&i téc dd d6 cho dén khi ddi ctru hd dén.

Hoi thé bat thwong

Mot ngudi co thé tiép tuc the, méc du bat thwong,
trong vai phut sau khi bi ngirng tim. Ho'i thé bét
thwdng xay ra khi trung tam hé hép ctia néo tiép tuc
gWi tin hiéu mac du da ngirng tuan hoan mau. Hoi thé
bat thwérng nhuw vay cé thé nghe gidng nhw tiéng cau
nhau, thé hén hén hodc ngay. Hoi thé bat thuong sé
bién méat sau hai dén ba phut. Nan nhan thé theo cach
nay can dwoc thwe hién CPR ngay lap tirc. Nan nhan
rat can khong khi va chi cé quy vi méi cé thé cung
cép.

Tham gia I&p hoc CPR va so clru

Quy vj sé thwe hién hiéu qua hon trong tinh
hudng khan cap néu da tham gia 16p hoc CPR va
so ctru. Hay goi dén Hiép Hoi Tim Mach My theo
s6 916-446-6505 va Hoi Chir Thap Bd My theo
s6 916-993-7070 dé biét thong tin vé cac 16p hoc.

Bién chirng cia CPR

N6n mtra la bién chirng thwdng gap nhét khi thuwe
hién CPR. Trong trwéng hop nén mira, hay xoay dau
clia nan nhan sang mét bén va cb gang quét sach
hoac lau vét nén mdra. Tiép tuc thuc hién CPR.

Viéc lay nhiém tir nan nhan sang ngu®i ciru ho rat
hiém gap. Chwa cé nghién ctru ndo lién quan dén
viéc lay truyén HIV hoac AIDS qua CPR.

Tham khao tir Tim Hiéu Vé CPR: Ban C6 Thé Lam Puoc,
xuét ban truc tuyén
(http://depts.washington.edu/learncpr/quickcpr.html) b&i
Pai Hoc Washington. Bwoc cho phép st dung tai day.
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CPR tiéu chuan cho ngwei I&n va tré
nho tir 8 tuoi tré 1én (thoi ngat va ép

tim tiéu chuan)

Str dung ky thuat nay néu quy vj da dwoc dao
tao thwe hién CPR va cam thay thoai mai véi
phwong phap truyén théng.

1. Xac Nhan b6 An Toan Cua Hién Trwong
Xac nhan hién tredng an toan cho quy vi va
nan nhan. Quy vi s& khéng mudn tré thanh
nan nhan.

2. Goi dién
Kiém tra xem nan nhan cé phan t&ng khong.
Néu nguwdi d6 khdng phan (rng véi giong néi
cta quy vi, hay goi 911. LAy may khir rung tim
tw déng ngoai 16ng ngwc (AED) néu co; va quay
lai gan nan nhan. Nguoi diéu phdi tinh huéng
khan cép sé& hwdng dan quy vi thuc hién CPR.

3. Théi ngat

Nghiéng dau nan nhan ra sau va nghe nhip thé.
Néu khong phat hién hoi thé, tiéng ho hoac ctr
dong binh thwdng, hay kep mii cdia nan nhan
va dat miéng cla quy vi Ién miéng ho, sau dé
thdi cho dén khi thdy nguwc phdng lén. Thuc
hién hai lan ho hap nhan tao. Méi lan can thuc
hién trong khoang moét giay.

4. Ep
Néu nan nhan van khéng thé binh thudng, ho
ho&c ctr ddng, hay bat dau thuc hién an 1dng
nguc. Ep 16ng ngwe 30 Ian xubng it nhat hai inch,
ngay gitra hai nim vu. Thuc hién ép tim véi téc
do it nhat 100 1an méi phat, nhanh hon mét lan
madi giay. Dé nguc tré lai binh thwdng sau mdi
lan ép.

5. Lap lai
Tiép tuc va&i thye hién chu ky hai 1an ho hap
nhan tao va 30 1an ép tim cho dén khi doi
ctu ho dén. Khéng ngirng ép 16ng nguc
qua 10 giay.

GHI CHU: Ty Ié nay gidng nhau khi thuc
hién CPR cho mét nguwoi va hai ngwoi. Khi
thwe hién CPR hai ngudi, ngudi an 1éng
ngwc dirng lai trong khi nguéi kia thye hién
hoé h&p nhan tao.

May Khir Rung Tim Tw BDéng Ngoai Long
Ngwc (AED)

AED la céc thiét bi tich hop vao may tinh dwoc gén
vao ngwc clia nan nhan bang day. AED c6 thé phat
hién mot s6 van dé vé tim ma yéu cau kich dién va
gay sdc dién cho tim khi can. AED rat dé s dung
sau khi dwoc dao tao. Thye hién CPR ngay |ap tac
va st dung may AED trong vong vai phut sé tang co
hoi séng sét cho nan nhan.

Quy vi c6 thé tim hiéu thém vé AED tir Hiép Hoi Tim
Mach My heart.org.
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CPR tiéu chuén cho tré
nho twr 1-8 tuoi

1. Xac Nhan b6 An Toan Cua Hién Trwong
Xac nhan hién trwdng an toan cho quy vi va
nan nhan. Quy vi s& khéng mudn tré thanh
nan nhan.

2. Goi dién
Kiém tra xem nan nhan cé phan ng khéong. Néu
quy vi @ mét minh voi tré, hay thwe hién CPR hai
phut trede khi goi 911. Phwong phap nay khac
v&i ky thuat CPR cho ngwoi I&n, trong dé
khuyén nghi goi 911 trwéc tién dé dworc nhan
tro giup. Nguwoi diéu phéi tinh hubéng khan cép sé
hwéng dan quy vi thwe hién CPR.

3. Théi ngat
Nghiéng dau ra sau va nghe nhip thd. Néu
khong thay tré thé binh thwéng, hay kep miii cta
tré va dat miéng clia quy vi Ién miéng cua tré,
sau dé thdi cho dén khi thdy ngwc phdng lén.
Thwe hién hai 1an hé hap nhan tao. Méi Ian can
thwee hién trong khoang mét giay.

4. Ep

Néu nan nhan van khéng thé binh thwdng, ho
ho&c cr ddng, hay bat dau thuc hién an 16ng
nguc. Ep 16ng nguwe 30 1an xubng 1/3, khodng
hai inch, ngay gitra hai nim vu.

Quy vi c6 thé sir dung mét hodc hai tay, tly vao
kich thwéc cla tré. Thuc hién ép tim véi téc do it
nh4t 100 1&n méi phut, nhanh hon mét lan méi
giay. D& nguc tré lai binh thuwdng gitra nhirng 1an
ép.

5. Lap lai
Tiép tuc v&i thwe hién hai lan hd hap nhan tao va
30 1an ép tim cho dén khi ddi ctu ho dén. Sau
nam chu ky hodc khoang hai phut, hay goi 911
néu quy vi chwa lam diéu d6 va ldy may khir rung
tim tw déng ngoai 16ng ngwc (AED) néu c6 san.
Tiép tuc thuc hién CPR khi can. Khdng ngrng ép
I6ng nguc qua 10 giay.

HELP

CALL911

Ghé an toan cho tré nho

Tré nhé phai dwoc cb dinh an toan trén chd ngdi
thich hop cho tré (ghé an toan hodc ghé gitr tré)
cho dén khi tré du 6 tudi hodc nang it nhat 27 kg.
D& biét thém thong tin, vui Iong lién hé véi van
phong Doi Tuan Tra Budng Cao Téc California
dia phwong hoac truy cap chp.ca.gov/programs-
services/programs/child-safety-seats.

Chuwong trinh phong ngira chan thwong ctia UC
Davis Health ciing cung cép cac dich vu va gido duc.
Tim hiéu thém tai
health.ucdavis.edu/injuryprevention/childhoodsa
fety/ child_passenger_safety.html.
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CPR tiéu chuan cho tré
so sinh dwéi 1 tuoi

1. Goi dién
Hét va gb nhe vao chan cua tré. Néu quy vi
khong thay phan &ng, hay dat tré ndm nglra.
Néu quy vi & mot minh véi tré, hay thuwe hién
CPR hai phut truwéc khi goi 911. Nguoi diéu
phdi tinh huéng khan cép sé& hwéng dan quy vi
thwe hién CPR.

2. Thdi ngat
Gilr dau can bang va nghe nhip thé. Nhin xem
nguc cé phdng lén khéng. Cam nhan ludng
khéng khi cham vao ma.

Néu tré khong thé, d&t miéng ctia quy vi lén
miéng va mdi cla tré va nhe nhang thwc hién ho
hép nhan tao hai lan. Mai 1an hé h4p nhan tao
nén kéo dai khoadng moét gidy. Quy vi sé thay 1ong
nguc cla tré phdng 1&n theo tirng 1an ho hap.

3. Ep
Nhe nhang thwc hién 30 Ian an 16ng ngwc. D4t hai
hodc ba ngon tay vao gilra ngwce tré, ngay duwoi
ndm va. An xubng khoadng mét phan ba d6 sau cla
ngwc, khoang 1 1/2 inch. Thyc hién ép vaéi tdc do it
nh4t 100 nhip méi phut. D& nguc tré lai binh
thwong gitra nhirng 1an ép.

4. Lap lai
Tiép tuc v&i thye hién chu ky hai lan hé hap nhan
tao va 30 1an 4n Idng nguwc cho dén khi doi cteu ho
dén. Sau nam chu ky ho&c khoang hai phat, hay
goi 911 va tiép tuc thbi ngat va 4n 16ng nguc néu
can. Khoéng ngirng ép Idng nguc qua 10 giay.

Héi Chirng P6t Tie O Tré So Sinh (SIDS)
SIDS Ia sw t&r vong dot ngodt & tré so sinh dwdi mot tudi ma
khéng tim ra nguy&n nhan chinh xac sau khi kiém tra ky cang.

Cach giam nguy co' mac SIDS cho con quy vi:

Dat em bé nam ngtra khi nga.

S dung ném chéc chén, vira khit trong cii dap &ng
céc tiéu chuén an toan hién tai.

B gdi, chan, chan bong, da clru, dd choi nhdi béng va
cac sa&n pham mém khac khai ciii.

Mé&c quan 4o ngl cho em bé dé quy vi khéng phai dung

chan hodc bt ky vat che phi nao khac.

Gilr &m cho em bé nhung khéng dwoc qua néng.
Dam bao dau ctia em bé khong bi che ph.

Hiéu ré nhirng nguy hiém ctia chdn mém.

Tranh str dung giwong nguwoi Ion, giwdng dém
nwéc, ghé sofa hodc bé mat mém khac dé ngu.

Ngudn: Trung Tam Tai Nguyén SIDS/ T& Vong O Tré So Sinh Quéc Gia (NSIDRC). Dé biét thém thong tin, hay truy cap

http://sidscenter.org hoac goi (866) 866-7437.
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Quy trinh so clru
trong trwro'ng hop
bi nghet tho’

Dwéi day la cac bwéc giup thong dwong thé bi
nghet & ngwoi I&n hoac tré nhé con tinh tao.

Ngwei I&n con tinh tao
Buwéc 1

Xac dinh liéu ngwoi do cé thé noi hodc ho khéng.
Néu khong, hay tién hanh buwdc tiép theo.

Bwérc 2

Thuc hién ki thuat ddy bung (thao tac Heimlich):
Vong tay quanh eo nan nhan tr phia sau.

M6t tay tao thanh ndm dam va dat mat bén ngén

tay cai ciia ndm dam vao bung trén cla nan
nhan, dwéi 16ng ngwc va trén ron.

Dung tay con lai gitr chat ndm dam va an vao bung
trén nan nhan trong khi déy manh lén trén that
nhanh. Khéng ép 16ng ngwe. Tap trung lwc day
vao hai tay.

Bwoc 3
La&p lai cho dén khi dj vat bi tdng ra ngoai.

C6 thé s dung k¥ thuat ddy ngwc cho ngudi bi
béo phi ndng hodc & giai doan cubi cta thai ky.

Néu nguwoi I6n hodc tré khéng phan ng,
hay thwc hién CPR.

Néu quy vi nhin thay di vat trong cb hong hodc miéng,
hay lay ra.

So ctu khi bi nghen dwoc tham khao tir Tim Hiéu Vé CPR: Ban
C6 Thé Lam Puoc, xuét ban tryc tuyén
(http://depts.washington.edu/learncpr/chokeconscious.html) bdi
Pai Hoc Washington. Bwoc cho phép st dung tai day.

Tré tir 1-8 tudi con tinh tao
Bwéc 1

Xac dinh liéu tré cé thé noi hoac ho
khoéng. Néu khong, hay tién hanh bwéc
tiép theo.

Bwoérc 2

Thyce hién ky thuat déy bung (thao tac Heimlich)
lién tuc cho dén khi di vat dwoc day ra.

Bwoc 3

C6 thé sir dung k¥ thuat ddy nguc cho tré béo phi
nang.

Néu tré khéng phan &ng, hay thwc hién CPR.

Néu quy vi nhin thay dij vat trong ¢ hong hodc miéng,
hay lay ra.

THAN TRONG: Khong choc ngén tay vi cé thé day
di vat quay tré lai dwdng ho hép.

Tré so sinh dwéi 1 tudi con tinh tao
Buwéc 1

Xac dinh liéu tré so sinh cé thé khéc hoac ho khéng.
Néu khéng, hay tién hanh buéc tiép theo.

Buwéc 2

DPanh vao lung tré nam lan.

Buwéc 3
Thuc hién day ngwe nam lan.

Buwoérc 4

L&p lai cac bwéc 2 va 3 cho dén khi dat hiéu qua
hodc tré so sinh bi mét y thirc.

Néu tré so sinh khéng phan rng, hay thwc hién CPR.
Néu quy vi nhin thay di vat trong c6 hong hodc miéng,
hay lay ra.

THAN TRONG: Khong choc ngén tay vi cé thé ddy di
vat quay tré lai dworng hé hap.
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Bo6 dung cu so’ ctru tai nha

B6 dung cu so clru tai nha clia quy vi
c6 thé chwra:

Géng tay dung mot 1an

B&ng vo trung dé cAm mau
Chét tay rlra hodc xa phong va
kh&n wot khang sinh dé khiy
trang

Thubc mé khang sinh dé

ngan nhiém trung

Bo dung cu so ctru tai nha
clia quy vi cling c6 thé chira
nhirng loai thubc nay va cac
loai thubc khong ké don
khac:

Aspirin ho&c thudc giam dau khong

chtra aspirin
Thudc tri tiéu chay

.'oooo 7
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2
-

DO DUNG CHO VAT NUOI  TAI LIEU CA NHAN
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Thudc mé tri bdng d& ngan nhiém
trung

Bang dinh nhiéu kich c&

Dung dich riva mét dé lam sach
mat hodc 1am chét kh tring
chung

Nhiét ké& khéng chiva thdly ngan
Kéo

Nhip

Thubc khang axit (danh cho dau da
day)

Thubc nhuan trang

Than hoat tinh, néu duoc

khuyén céo bdi Trung Tam

Kiém Soat Chat Doc

Thubc ké& don quy vi dang
dung hang ngay, nhuw insulin,
thuéc tim mach va binh xit
hen suyén (d&o luan phién
cac loai thubéc mai co han st
dung mudn hon)

Dung cu y t& dwoc yéu cau,
nhw thiét bi va vat tw theo doi
dwong huyét va huyét ap

GHI CHU: Vién Han Lam Nhi
Khoa Hoa Ky khoéng con
khuyén nghi st dung siro
ipecac dé so ciru tai nha niva.

-
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Quy trinh so clru

trong trwong hop

bi dudi nwéc

Hay hét sirc than trong dé tranh tiép xuc trwce tiép

v&i nan nhan. Nan nhan dang hoang loan ciing cé
thé vo tinh l1am ngwei clru hé cung bj dubi nwéc.
Néu nan nhan con tinh tao:

D4y mot vat thé ndi vé phia nan nhan hoc cb vwon
mot canh cay dai, cot, quan ao hodc dd vat khac ma

nan nhan cé thé ndm dwoc. Ngwoi ciru hd khéng nén
d&t minh vao nguy hiém.

Goi 911 dé dwoc gitp d&.

Néu nan nhan mét y thirc:

Néu phai xubng nwéc dé tiép can nan nhan, hay
mang theo thiét bi néi néu cé thé. Bwa nan nhan
ra khéi nwéc ngay lap tire, chi 'y d& cb va lung
thdng hang. Sau khi Ién bd hodc bé mat hé boi,
nan nhan nén dwoc dat ndm ngtra.

Néu nan nhan khong thé, kiém tra kha nang tac
nghé&n dwdng hd hap va théng dweng hd hap
néu can. Néu sau vai gidy nan nhan van khong
thd, hay lap tirc bat dau thuwe hién CPR (xem
muc CPR trang 23). Goi 911 dé dwoc gilp d&.

Néu nan nhan tinh tao, hay git¥ &m cho ho (béng
chan, a0 khoac hoac vat khac) va nam nghiéng
xudng trong khi ch® ddi ctru hod dén.

Quy trinh so’ ctru
trong trieo'ng hop

bi co giat

Quy vi khong thé dirng con co giat khi dang
dién ra Hay dé con co giat dién ra tw nhién.
DAu hiéu co giat:

Cac chi co thé giat manh.

M3at co thé tron 1én trén.

Hoi thd c6 thé ndng né, chay nwéc dai hodc
sui bot mép.

Trong mét sé trweérng hop, hoi thé tham chi c6 thé tam
ngwng.

Nan nhan cé thé can lwdi manh dén mic gay chay
mau va gay tac nghén dwdng hoé hap.

Trong con co giat:
Hay goi cap clru y té ngay lap tirc.

Khoéng cb nhét th» gi vao miéng nan nhan. Quy vi
c6 thé gay thwong tich cho ban than va/hodc nan
nhan.

Gidp nan nhan nam xudng dé tranh nga va bi
thwong.

Di chuyén céac vat thé nguy hiém ra xa nan nhan.

KHONG st dung vii lwc hodc cb géng
kiém ché nan nhan co giat.

Sau con co giat:

Kiém tra xem nan nhan con thé khéng. Néu
khong, hay thwe hién hé hdp nhan tao (xem
buwéc 2 “Thdi ngat” trong muc CPR).

D4t nan nhan & tu thé hdi stre. Thwe hién diéu nay
sau khi nan nhan ngirng rung. Quy gbi sang mét bén
va dat nan nhan nam nglra. Ndm canh tay ctia nan
nhan gan quy vi va gap khuyu tay vuéng géc véi co
thé, di chuyén canh tay 1&n dau véi long ban tay
hwéng lén trén.
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Dung thuéc qua liéu

Duing thuéc qué lidu gay ngd doc. Birng coi nhe viéc
udng rgu hodc say rwou. Chi rwou hodc két hop rwou
v&i mot sd loai thube khac cé thé gay i vong/

THAN TRONG: Nhirng ngwoi bi regu hodc ma tiy

&nh hwéng c6 thé tré nén bao lwc. Hay can than.

1. Néu nan nhan mét y thirc, hay goi 911. Néu nan nhan

con tinh tao, hay goi cho Trung Tam Kiém Soat Chét
Doc theo sb 800-222-1222.

2. Kiém tra hoi thd cGa nan nhan. Néu hoi thd da
ngtrng hodc rét yéu, hdy mé dwéeng hd hép.
Néu sau vai gidy, nan nhan van khéng thé, hay lap
tirc bat dau thwe hién hd hap nhan tao (xem buwéc
2 “Théi ngat” trong muc CPR).
3. Trong luc ché doi sy giup dé:
theo doi hoi th®
gitr Am cho nan nhan bang chan hodc 4o khoac
Khéng véy nwéc vao mat nan nhan
Khoéng cho nan nhan &n hodc uéng bt cr thir gi
triv khi dwoc huwéng dan bdi 911 hodc nhan vién
Trung Tam Kiém Soat Chét Bac.
4. Néu nan nhan mét y thire, hay lan nan nhan nadm
nghiéng dé gir cho duwdng hd hap dwoc thong
thoang néu c6 nén muira.

Vong tay MedicAlert

Vui Idng kidm tra xem nan nhan cé deo vong tay hodc

mat day chuyén MedicAlert khong. Vong tay nay liét ké
toan bd tinh trang bénh ly clia ngudi deo, sb dinh danh
ca nhan va sé dién thoai lién hé dé biét thém thong tin.

So ctru khi bj
chay mau: Vet
thwong

Cach tét nhat dé kidm soat chdy mau la tac dong luc ép
trwe tiép 1&n vi tri vét thwong. Birng ¢ géng tw béng bo vét
thwong bang ga-ré. Luén tranh dé da tiép xdc véi mau cha
nan nhan. St dung nhiéu I&p vat liéu néu can.

I

Téac dong trwc tiép mot cach manh mé va déu dan trong
khoang 5 dén 15 phat. Hau hét cac vét mau sé nglrng
chay trong vai phut.

Néu mau chay tir ban chan, ban tay, cdng chan hodc canh
tay, hay st dung trong lwc dé 1am cham dong mau chay.
Néu quy vi khéng nghi réing cé xwong nao bi gdy, hay
nang cac chi Ién cao hon tim clia nan nhan.

Chay méau cam c6 thé dwoc kiém soat thong qua ap lwc
trwe tiép bang cach kep mii bang ngon tay trong khi ngdi
théng. Duy tri trong vong 10 phit ma khéng ngét doan.

Chay mau: Chan thwong dau
Goi cAp ctru. Hay dé chuyén gia y té xv ly vét thwong.

Ludn nghi ngd chan thwong cd xay ra cung véi chan
thwong dau. Gitr cb dinh cb va dau nan nhan.

Khoéng &n qua manh khi cdm mau. Khéng cb gang
duing ap lyc trwc tiép dé& cdm may tir trong tai.

Khéng cho nan nhan st dung bét ky chét 16ng, thudc |14
hodc chét kich thich ndo vi cé thé che gidu cac triéu
chrng quan trong.

Chay mau: Bén trong
Cac dau hiéu canh bao chay mau trong bao goém:
ho hodc nén ra mau, hodc c6 mau trong nwéc tidu
hodc phan
da lanh, am wét, nhot nhat; mach dap nhanh, yéu; chéng
mat
1. Yéu ciu tro gitp y té khan cap ngay lap ttce.

2. P&t nan nhan ndm xubng, chan hoi ké cao va khuyén
khich ho gitr binh tinh. Gii binh tinh va git* 4m cho nan
nhan.

3. Khéng cho nan nhan udng ho&c &n bét c thir gi.
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Gay xwong

Goi cap clru y té hodc nhd ai d6 goi ngay lap turc.

Khoéng di chuyén nan nhan trir khi ho ¢4 nguy co bi
chén thwong thém.

DBirng cb gang day xwong gay tré lai vi tri ¢l néu dang
nho ra khéi da.

Dirng cb gang chinh thang xwong gay. Hay dé bac si
hodac nguoi dwgc dao tao lam viéc do. Néu quy vi phai di
chuyén hodc van chuyén nan nhan, hay cb dinh ho&c én
dinh ché xwong gay that ky cang.

Git» &m cho nan nhan va khéng cho uéng bét ky chét
1dng hodc chét kich thich nao. Birng nang chan néu
quy vi nghi ng& c6 chan thwong & chan, cb, lung hodc
dau.

Dién giat
Khéng cham vao nguwdi da tiép xdc véi dong dién cho

dén khi quy vi ch&c chan réng nguén dién da dwoc
ngét.

Néu nan nhan tiép xuc véi day dién hodc dwdng day
dién bi d, hay str dung canh cay kho dé chuyén day
ra xa. Néu mat dat &m wot, divng tiép can. Goi 911 dé
dwoc giup do.

Né&u quy vi co thé tiép can mdt cach an toan, hay kiém
tra hoi thé. Néu hoi thé cia nan nhan yéu hodc da
ngrng thd, hdy mé dwéng hd hap. Néu sau vai giay
nan nhan van khéng thé, hay lap tirc bt dau thuc
hién CPR (xem muc CPR trang 23).
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Tham hoa thién nhién

Gidng nhw cac vung khac trong nwéc, Quan Sacramento cling phai hirng chiu
thién tai. M&c du khéng phd bién nhwng 1 lut, chay cé va dong dat van cé thé xay
ra & day.
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LG lut

D4t & nhiéu khu vuwe ciia Quan Sacramento ¢
nguy co bi ngap lut ttr cac con lach va séng.
Sacramento ndm trong mét viing déng bang thap
rong Ién cé sdbng Sacramento va séng My chay
qua. Hai con séng nay - cling nhu Lach Arcade,
Lach Ruble, Lach Elder, Lach Laguna, Lach
Hagginwood, Séng Cosumnes, ciing nhiéu dong
sudi va kénh thoat nuwéc khac chay qua khu vuece -
c6 thé bj tran bor do lwong mwa I&n & viing thung
IGing va vung nui lan can. Nhirng con dé dat dwoc
thiét ké dé han ché dong chay ctia séng ddi khi cd
thé bi hw hai do x6i mon, dan dén Id lut cuc bo
hoac trén dién rébng ma khong c6 canh bao.

Lam thé nao cac quan chirc dia
phwong biét 1i lut sap xay ra?

Co quan Dich Vu Thoi Tiét Quéc Gia tao ra hé
théng banh Gia Bia Phwong Ty Bong Thoi Gian
Thue (ALERT) dé bao hiéu cho cac co quan
thanh phd vé nguy co’ I lut.

Hé thdng ALERT clia Sacramento chuyén tiép
cac bao cao lién tuc va ty dong tr may do myc
nwédc sdng va may do lwong mwa. Hé théng

tao ra canh bdo trwéc vé nguy co muc nwédc
tasm thé nao quy vij cé thé chuan bi cho
G lut

Xem thong tin vé bao va It lut ctia Be Winter
Wise, California OES tai
news.caloes.ca.gov/cal-oes-resources-for-
californias-winter-weather.

Hay truy cap trang web ctia Co' Quan Kiém Soat
Ld Lut Khu Vwe Sacramento tai safca.org.

Théng tin bao hiém Id lut co thé dwoc tim thay tai
https://ww.floodsmart.gov.

Xem tap sach Living next to a levee do S& Tai
Nguyén Nwéc California xuét ban tai
arfcd.org/living-next-to-a-levee.

Trwdc con bao

Gilr cac hop ddng bao hiém, tai liéu va cac vat co
gia tri khac trong maét hop ky gvi an toan. Néu quy
vi bdo quén nhirng thir d6 & nha, hay nhé mang
theo khi roi khoi noi &.

Kiém tra hop déng bao hiém clia chi nha hodc ngudi

thué nha cla quy vi dé biét thong tin vé bao hiém i
lut. Mua céac hop ddng bao hiéu nhw vay néu quy vi
chwa cé.

Dam bao xe cla quy vi dwoc dd day xang. Néu
mat dién, cac tram xang cé thé khong hoat déng.

N&m rd cac tuyén dwong an toan tlr nha hodc van
phong clia quy vi dén cac vung déat cao, an toan.
Nhé xem TV hodc nghe dai dé tim tuyén dwérng tét
nhat dé thoat khéi khu vuc ciia quy vi truwdc khi roi
khéi nha. Cac dai phat thanh phat di cac théng bao
canh bao khan cap cho viing Sacramento 1a KFBK
1530 AM, KXJZ 88.9 FM va KSTE 650 AM.

Chuén bi s&n bao cét, van ép, tAm nhwa, miéng gé
x& va cac vat liéu xay dung khan cip khac dé
chéng nwéc. Khéng xép bao cat truc tiép 1én nén
maéng nha cla quy vi. Hay sép xép cac bao cat &
xa dé ngan nwéec |h tran vao nha.

Trong thoi gian mwa Ién, nha clra va tai san
thwdng bi hv hai do duwdng bi ngap, dac biét la
nhirng doan dwdng c6 cdng bi téc. Don sach |4 va
manh vun khéi mang xéi va nap cbng trén dudng.
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Trong con bao

Tranh nhirng khu vire cé thé gép 10 lut bat ngo.

Khéng cb bang qua dong subi dang chay cé muc nwéc cao
hon dau gbi cia quy vi. Ngay ca viing nwéc cé do sau 6
inch cling c6 thé khién quy vi méat thang bang va bi dong
nwéc manh cudn troi.

Khong lai xe qua doan dwdng ngap nwdc vi quy vi cd thé bj
mac ket. Néu xe cla quy vi chét may trén doan dwéng ngap
nwéc, hdy bé xe va tim viing dat cao hon. Cé nhiéu trwéng
hop da t& vong do ¢b géng di chuyén cac phwong tién bi chét
may khi nwéc dang cao.

Khong “ngédm canh” & ving ngap nwéc. Khong cb gang di vao
nhirng khu vire bi chinh quyén dia phwong phong téa.

Tranh di chuyén khi khéng can thiét. Néu phai di chuyén
trong con b&o, hdy mac nhiéu I&p quan 4o &m, rong rai.
Théng béo cho ngwdi khac vé diém dén cha quy vi.

Chi st dung dién thoai khi cé khan cap hoac dé bao céo
cac tinh huéng nguy hiém.

Néu co6 kha nang xay ra Id lut va théi gian cho phép, hay di
chuyé&n nhirng tai sén cé gia tri trong nha 1én cac tang trén
cao.

Néu chinh quyén dia phwong khuyén quy vi nén r&i khdi nha, hay

di chuyén dén khu vic an toan truwdc khi dwdng di bi nuwéce |
chan.

Trudc khi roi di, hay ngat két ndi tat ca cac thiét b dién va tat
cac mach dién & bang cau chi va ngét dwong 6ng khi dét &

ddng hd do néu duoc co quan dién lwe dia phwong khuyén céo.

Nam ré cac canh bao:

Trong trworng hop 1 lut khan cp, thanh phé va quan
Sacramento cé thé st dung nhirng cach khac nhau dé
canh bao quy vi vé cac tinh hudng va tuyén duong so
tan kha thi.

Lang nghe tiéng coi hoac tiéng loa bao déng. Trong
trwdng hop khan cép, canh sat va lwc lwong ciru
hda sé st dung cdi bao déng va loa phat thanh dé
canh bao ngudi dan.

Bat TV hoac dai phat thanh. Trong con bao I&n hoac néu
quy vi nghe thay coi bao déng, hay bat tivi hoac dai va do
tan sb dai dia phwong dé biét thong tin vé tinh hudng
khan cép va céac tuyén duwdng so tan. Dai phat thanh
khan cép chinh clia Sacramento 1a KFBK, 1530 AM.

Hé Théng Canh Bao va Bao Péng Quan Sacramento
(Sacramento-Alert.org) Cac co quan (rng ctru khan cép
tai khu viec Sacramento hop tac quan ly mét hé théng
canh bao khan cép hién dai cé tén 1a Canh Bao
Sacramento, mét wng dung web cho phép cac quan
chirc an toan céng cong dugc Uy quyén cung cap théng
tin an toan céng cong nhanh chéng va hiéu qua cho cw
dan khu vic Sacramento. Dé ting kha nang nhan duoc
canh bao va bao déng vé an toan cong cong, cw dan
dwoc khuyén khich dang nhap vao céng théng tin Tham
Gia Danh Cho Cuv Dan cta Canh bao Sacramento va
cung cap théng tin lién hé cta ho dé ho c6 thé nhan
thong bao. Diéu nay bao gdm sé dién thoai, dia chi email
va thong tin thiét bi TTY. Hay I&ng nghe can than thong
tin so tan va hwéng dan vé cach nhan tro gitip néu quy
vi can hd tro so tan.

Bao Pong/Canh Bao Pwoc Ban Nhirng diéu can lam
Hanh

Di chuyén tai san gia dinh cé gia tri 1én céc tang trén cda ngdi nha.

Canh bao I lut

Pd day binh xang cho 6 t6 d& phong trudng hop cé 1énh so tan.

Theo ddi théng tin va hwéng dan tir cac dai phat thanh va truyén hinh dia phwong.

Béao dong I lut

Khi dwoc yéu cau so tan, hay thwc hién cang nhanh cang tét.

Canh bao It quét

Chu y cac d4u hiéu cla It quét va san sang so tan ngay khi dwoc théng bao.

Néu quy vi cho rang It quét da bat dau, hay so tan ngay 1ap tic vi quy vi cé thé chi cé vai

giay dé thoat than.

Bdao dong I quét

Di chuyé&n dén viing d4t cao hon va tranh xa song, sudi, lach va cdng thoat nwéc mua.

Khéng lai xe vong qua rao chén. Rao chén duoc dat dé gidp quy vi tranh khéi nguy hiém.

Néu xe clia quy vi chét may trong viing nwéc dang cao, hay ra khdi xe ngay lap tirc va tim ving dat

cao hon.
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Bao hiém lii lut

Hau hét cac hop ddng bdo hiém cla chi nha khong
bao gébm nhirng tén that do Id lut gay ra. Vi ly do
d6, bao hiém I lut bd sung duwoc khuyén khich cho
tat cd ngwoi dan va chi doanh nghiép, cho du tai
san ctia ho c6 nam trong Khu Vuc Cé Nguy Co Li
Lut D&c Biét (SFHA) do FEMA chi dinh hay khang.
Cuw dan bén ngoai khu vwc SFHA c6 thé du didu
kién nhan “hop ddng rdi ro wu tién” (PRP) v&i mirc
gia wu dai.

Bao hiém |G lut khéng chi gi¢i han & chd sé& hivu tai
san, ngudi thué nha ciing c6 thé mua bao hiém nay
cho tai san clia ho. Hon nira, nhitng cw dan thanh
phd Sacramento khéng du diéu kién nhan PRP sé
da diéu kién mua bao hiém Id lut véi mirc gia wu dai
vi thanh phb Sacramento tham gia Chwong Trinh
Béao Hiém L Lut Qudc Gia va Hé Théng Xép Hang
Cong Bdng ctia chwong trinh do.

Néu la cw dan cta thanh phé Sacramento, quy vi cé
thé biét liéu nha cGa minh c6 ndm trong khu vyc
SFHA hay khéng béng cach goi dén dworng day
théng tin vé ving ngap lut ctia thanh phd
Sacramento theo s6 916-808-5061. D& lai tin nhan
gdm théng tin nhan dang ctia quy vi, dia chi ctia quy
vi va s6 16 cla thanh tra thué (APN). Mét dai dién
thanh phd sé tra I&i quy vi trong vong hai ngay. Cuw
dan & cac khu vue khac co thé goi téi duwong day
néng théng tin vé& viing ngap lut cla Quan
Sacramento theo s& 916-874-7517. Néu khoéng
chéc chan vé s APN cla minh, quy vi c6 thé goi
cho Van Phong Thanh Tra Quan theo s 916-875-
0700.

Dé biét thém thong tin vé béo hiém 10 lut, hay goi
cho dai ly bao hiém dia phwong cla quy vi; goi
dén Chuwong Trinh Bao Hiém L Lut Quéc Gia
theo s6 1-800-427-4661 dé yéu cau duoc gidi
thiéu dén mot dai ly; hodc quy vi cé thé truy cap
floodsmart.gov.

Sau con bao

Khéng tw bat hé théng khi dét tré lai. Hay doi d6i ngi
bao tri tién ich.

Khéng st dung thwc phdm twoi séng, dd hop da tiép
xuc véi nwéc la.

Lam theo hwéng dan cla dia phwong vé nuéc
udng an toan. Néu quy vi khéng chac chén, hay dun
s6i hodc loc nuwéc trwde khi ubng. Hay bom nuéc
ra khdi giéng va kiém tra nwéc truwéc khi ubng.

Tranh cac khu vyc xay ra thdm hoa. Sy hién dién
clia quy vi c6 thé can tré hoat dong clru hd va cac
hoat dong khan cip khac va quy vi c6 thé gap nguy
hiém.

Khéng xtr ly cac thiét bi dién dang hoat dong & khu
viwc am wét. Néu céc thiét bj dién hodc db gia dung da
tiép xtc vé&i nwéc, hay kiém tra trwde khi st dung.

Tranh xa dwdng day dién bi roi va duwdng éng dan
khi @bt bi ro ri. Bao céo ngay cho céng ty dién, cong
ty khi dbt, canh sat hodc s& ciru hoa.

S dung dén pin (thay vi dén Idng, diém hodc nén) dé
kiém tra cac tdoa nha vi vat liéu dé chay cé thé con &
bén trong.

Hay theo d&i dai phat thanh hoac TV dé biét thdng tin
va hwéng dan tir chinh quyén dia phuong.

Hay goi cac lién hé khan cip ngoai khu vuc clia quy vi
sau con b&o dé nhirng ngwdi khac cé thé biét vé tinh
hinh va vij tri cGa quy vi.

Nguwoi lién hé cla quy vi nén la thanh vién gia dinh
ho&c ban bé séng khac khu vuc ma trwdc day quy

vi da yéu cau lam dau méi lién lac chinh cua gia

dinh véi trong triedng hop quy vi bi chia tach.
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Péng dat

Sw chuan bi cua ca nhan va gia dinh

N&m rd nhirng vi tri an toan trong mdi phong - dusi
nhirng chiéc ban, ban lam viéc chéc chan hoic dwa
vao bén trong nhirng blrc tdng.

N&m rd cac vi tri nguy hiém - clra s6, gwong, ndi that
treo, 16 swdi va/hodc dd ndi that cao.

Tién hanh dién tap. Bwa ban than va con quy vi vao
nhirng vi tri an toan. Thwc hanh cdi ngwdi va tra an.
Hoc cach so clru va CPR tir H6i Chir Thap Do dia
phwong hoéc t chirc cong ddng khac. Béng thdi xem
trang 22—-30 cGa hwéng dan nay vé So Ctru va CPR.
Biét chinh sach cla trwdng hoc dia phwong lién

quan dén viéc so tan hoc sinh trong béat ky trwéng
hop khén cap nao.

Quyét dinh noi gia dinh quy vi s& doan tu néu bj chia
cét va gilr mdt danh sach cac sb dién thoai khan cap.
Chon mét nguwdi ban hoac ngwoi than & ngoai tiéu
bang ma céc thanh vién trong gia dinh c6 thé goi dién
sau tran dong dat dé bao c&o vi tri va tinh hinh.
Chuén bi tai nha

Tim hiéu cach ngét khi dét, nwéc va dién trong
treong hop dwdng day bi hdng (Xem trang 20).

Kiém tra do chac chén clia 6ng khoi, mai nha va méng
twong. Hay chéc chan rng ngdi nha cla quy vi dwoc xay
dwng chac chan trén nén mong.

Goi cho nha thau dwoc cap phép néu cé bat ky cau hdi
nao.

C6 dinh may nwéc néng va cac thiét bi ¢ thé di
chuyén da dé 1am dit doan dwdng day tién ich.

D4t cac db vat ndng va dé v& & cac ké thap.

C6 dinh cay treo twdng va khung tranh hodc gwong
néng (dac biét 1a khi treo & dau giwdng).

Lap chét cho ctra ta dé gitr ta ludn dong.

Dat céc chat 16ng dé chay hodc nguy hiém nhw son,
thudc xit con trung hodc chét tay riva trong ti hodc cb
dinh & cac ké thap.

Bao quan thwc phdm, nwéc udng va cac vat dung khac
phong trwdng hop khan cap, bao gdm thubc, hop so
clru va quan ao.

Wi Cal OES

) GOVERNOR'S OFFICE
3 >/ OF EMERGENCY SERVICES

Earthquake S
.§ Country :@a
i Alliance /3

We're allin this together. LAND 56

Trong tran dong dat
Cui ngwi, trd 4n va bam chit

Cui nguwoi

Cui ho&c ha thap co’ thé xuéng san nha

Tra an

Hay tim chd tra an dwdi mot chiéc ban hoac dd noi that

chac chan khac. Néu khong thé tim vat che chén, hay
dwa vao mét trong blrc twdng va bdo vé diu va cb cla

quy vi badng canh tay. Tranh nhirng vi tri nguy hiém gan

clra s6, d6 vat duoc treo, gwong hodc dd ndi that cao.

Giilr chat

Néu quy vi dang trd an dwdi mot dd noi that chac
chén, hay gilr chat va sdn sang di chuyén cung do
vat dé. Gil» nguyén tw thé cho dén khi mat dat ngirng
rung chuyén va quy vi c6 thé di chuyén an toan.

Néu quy vi cam thay rung lac
hoac nhan dwoc bao dong:

Néu cé
thé

Néu ding
gay

Néu stv
dung khung
tap di

Néu stv
dung xe lan

earthquakecountry.org/step5

FEMA @ e
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Hwéng dan khi dong dat

1.

Du & dau, quy vi can biét cach bao vé ban than va gia
dinh khi déng dat xay ra. Thwe hanh trd an nhw thé co

Khi & trong mot toa nha cao tang, hay di
chuyén dwa vao mét trong birc twérng néu quy
vi khéng & gan ban lam viéc. Bao vé dau va
cb béng canh tay ctia quy vi. Khéng st dung
thang may.

Khi & ngoai trei, hay di chuyén dén khu vuc
thoang dang, cach xa cay cbi, bién bao, tda nha
hodc day dién va cot dién bj do.

Khi di trén via hé gan cac téa nha, hay cui xudng
mot canh cira ra vao dé tranh gach, ctra kinh,
thach cao va cac manh vun khac roi xudng.

. Khi lai xe, tAp vao 1& duwong va dirng lai. Tranh xa

cau vuot va duong day dién. O trong xe cho dén
khi dong dat dirng lai.

Khi & trong mét clra hang déng ngwei hoac noi
cbéng cong khac, hay tranh xa cac ké trwng bay
chiva nhirng dd vat co thé roi xudng. Khéng voi
vang tim 16i ra.

Khi & trong san van dong hoac rap chiéu phim,
hay ngdi yén tai chd, cui ngudi xubng thap hon
phan lwng ghé va dung tay che dau va cd.

mot tran dong dat xay ra va xac dinh nhirng vi tri an
toan nhét trong nha va noi lam viéc cta quy vi. Hay

thwe hanh thoat khai nha va kiém tra xem céc 16i thoat

hiém theo ké hoach c6 théng thoang hay khéng va

liéu cac 16i thoat d6 cé thé bi chan khi xay ra dong dét

hay khong.

Thuwc hanh ngét dién va nwéc. Biét cach ngét
ngudn khi dét nhung khéng nén thuc hanh buwéc
nay. Trong trwéng hop xay ra déng dét, sau khi
quy vi ngét hé thdng khi dét, chi c6 cong ty tién ich
mai bat lai dwoe vi ly do an toan.

Ngudn: California OES: https://earthquake.ca.gov

Sau tran doéng dat
Kiém tra cac vét thwong.

Kiém tra cac mdi nguy hiém — chéng han nhw héa hoan,
rd ri khi dét, hé théng day dién bi hw hdng, dwong day
dién bi hw hdng hoéc bj roi, dd vat roi trong ta, 6ng khoi
bi d6 hoac hw héng, cay bi nghiéng ho&c db.

Dam bao mdi chiéc dién thoai déu dwoc két nbi
v&i 6ng nghe. Dién thoai khdng dwoc két nbi sé
lam chiém dung mang dién thoai mét cach khong
can thiét va khién quy vi khéng thé nhan cudc
goi.

Don sach céc vat liéu hoac thubc cé kha nang gay hai
c6 thé da bj dé.

Dé phong dw chan. Hau hét dw chan déu yéu hon tran
dong dat ban dau nhwng van cé thé gay ra thiét hai.
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Héa hoan

Ngay cang cé nhiéu ngwdi xay nha & nhirng khu vie
gan ddng cé, cling nhw nhirng khu vc néng thén
nhiéu cay cbi xung quanh Sacramento. O dé, chu
nha va du khach tan hwéng vé dep cua tw nhién
nhwng phai d8i mat véi nguy co bung phat chay
rieng rd rang. Chay rirng lan nhanh, thiéu rui cac bui
cay, cay cbi va nha clra. Cling gia dinh 1&n ké& hoach
di dau va lam gi néu nha cta quy vi bi de doa bdi
chay rirng.

Lam cach nao

Ho6i Chir Thap P6 My dwa ra nhirtng khuyén nghi
sau: Con nguwdi, du vo tinh hay cd y, 1a thd pham
gay ra hau hét cac vu chay rirvng. Tim hiéu cach quy
vi ¢6 thé thuc day va thuc hanh an toan chay nd.
Lién hé v&i sé ctru hda, sé y té hodc van phong [am
nghiép dia phwong ctia quy vi dé biét thong tin vé
luat ctvu hda dia phwong. Bao céo cac tinh hudng
nguy hiém c6 thé gay chay rirng.

Phai lam gi: Khuyén nghi cia H6i Chir Thap D6 My

Tim bd dung cu (rng phd tham hoa tai nha ctia quy vi (xem “Chuén Bj Cho Tinh Hubdng Khan Céap” &

Chuan bj trwéc trang 7).

Lén k& hoach thoat khdi nha bang I6i di & t6 va 16i di bo.

Hwéng dan tré vé an toan chay nd (dé diém xa tdm tay cla tré).

Hwéng dan cac thanh vién trong gia dinh cach st dung va noi cét gil binh chiva chay.

Chuén bj cho chay rirng

Dan sb dién thoai khdn cAp & tirng dién thoai trong nha.

Lén k& hoach vé& cach khu dan cw lan can c6 thé hop tac dé cling nhau ngan chan va
(rng phé v6&i chay rixng. Hay can nhac cac quy vi cé thé gitip d& nhing hang xém c6 nhu

cau dac biét.

Cac bwéc bd sung dé
bao vé vat nudi va

dong vat cua quy vi

Chuén bj m6t bd dung cu khan c&p danh cho vat nudi ctia quy vi.

Tim kiém va duy tri ngudn nwéc day da bén ngoai nha, chéng han nhu ao nhé, bé chiva nuéc,

giéng hoac hd boi.

Chuén bj san nhitng dd gia dung cé thé diing 1am dung cu chira chay - cao, riu, cwa tay, cwa

xich, x0 va xéng.

Cét c8, cao la va loai bd cac nhanh, canh cay khé. Don sach tét ca céc loai cay dé chay.

Cac bwéc bd
sung dé bao vé ngoi
nha cta quy vi trong khu nha.

Vé sinh mai nha va mang xdi thwéeng xuyén (nén chudn bi thang dd dai dé cham téi mai nha).

S& dung moét voi twdi cay da dai dé tiép can tat ca cac khu vic trong nha va cac cong trinh khac

L&p d&t cac voi cap nwdc chdng dong bang & it nhat hai bén ngoai nha quy vi.

Pam bao duong lai xe va sd nha hoac dia chi ctia quy vi dwoc danh dau rd rang dé xe
ctru hda c6 thé tim dwoc nha quy vi.

L&p d&t theém cac voi nwéc bd sung cach nha quy vi it nhat 50 feet. Linh ctru hda c6 thé st dung cac

vOi nwéc nay.

1. Hay s8n sang so tan ngay khi c6 thong bao.

2. Nghe dai phat thanh va truyén hinh dia phwong dé biét théng tin cap nhat vé tinh huéng
khan cép, bao gdm ca con dwdng thoat hiém an toan nhét ctia quy vi.

Ngay trwéc khi: Ngon
Itra lan dén gan nha
quy vi

3. Kiém tra bo dung cu khan cAp clia quy vi va bd sung cac vat dung bi mat hoac thiéu hut,
d&c biét la thube va vat tu y té. Git bd dung cu trong xe.

4. Sé&p xép chd & tam thdi tai nha ban bé hodc nguwdi than bén ngoai khu vwe nguy hiém. Xac
dinh céc dia diém tri n gan d6 va ndm ré 16 trinh dé dén dé.
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Lam cach nao

Sau dé, néu co thé, hay lam diéu nay...

Néu quy vi van con thei gian...

Kiém tra nha cta quy vi

Khi quy vi xay dwng lai

Phai lam gi: Khuyén nghi cia Héi Chir Thap D6 My

Lui xe vao nha dé xe hodc dd xe bén ngoai theo hwéng quy vi can so tan.

Nhét vat nudi vao mot phong va lap ké hoach chdm séc cho vat nudi néu quy vi
phai so tan (xem phan “Néu quy vi cé vat nudi” & trang 10).

Han ché tiép xuc vai khéi va bui. Gitr sach khdng khi trong nha béng cach déng cac ctra sé va
clra ra vao dé ngan khéi tir bén ngoai lot vao. Khong s dung bét clv th&r gi gay chay va gay 6
nhiém trong nha nhw nén, 16 swéi va bép ga.

Néu quy vi bi hen suyé&n hoac cac bénh khac lién quan dén phdi, hay lam theo 1&i khuyén
clia nha cung cap dich vu chdm séc strc khde. Tim kiém sw chdm séc y té néu cac triéu
chirng ctia quy vi tré nén tdi té hon.

Méc dd dé bao vé ban than: mac quan 4o chét liéu cotton/len bao gdm ao so' mi dai tay,
quan dai va gang tay.

Bat dén trong méi phong dé tang tAm nhin khi cé khéi day déc.

Chi tat ddng hd do khi ga néu dwoc chinh quyén dia phwong yéu ciu lam nhuw vay.
M@ van chén Itra cla 16 si va dong man che [6 swdi. Than hdng dang chay sé
khdng bj “hat” vao nha tr bén ngoai.

Lam wét méi nha ctia quy vi (néu dé chay).

Déng ctra s6, 16 théng hoi, ctra ra vao, rém hodc tAm che ctra s6 khéng chay va man che
day. Thao bé réem clra méng.

Di chuy&n dd dac d& chay vao gitka nha, tranh xa ctra sé va ctra kinh truot.

DPoéng tat ca cac clra ra vao va ctra sd trong nha dé tranh gio lua.

Dat nhivng vat cé gia tri khong bi nuéc lam héng vao hd boi hodc bé chiva.
D?t voi phun céch xa cac cong trinh khodng 50 feet dé tang do Am cho tham thyc vat
gan do.

Bit kin cac |6 thong hoi trén gac mai va mét dat bang van ép cat sén hoac cac miéng dém thwong
mai.

Loai bd cac vat dung dé chay xung quanh nha, bai ¢é va canh hd boi, chang han nhw d5 noi
that, 6, tim bat va ci.
Két ndi 6ng nwéc twdi vedn véi voi bén ngoai.

Thu gom céac dung cu chira chay (xéng, cudc va éng nwédc) va dam bao coé thé dé dang lay duoc.

Néu khong c6 dién, hay kiém tra d& dam bao ciu dao chinh da dwoc bat. Héa hoan c6 thé
khién cau dao bi ket. Néu cdu dao da bat va van khong c6 dién, hay lién hé véi cong ty dién
Iwe.

Kiém tra mai nha ngay lap ttrc va dap tit moi tia Itra hodc than hdng. Chay rirng c6 thé dé lai
than héng dang chay gay bung phat tré lai.

Trong vai gi& sau dd, hay kiém tra lai khéi va tia Itva trong nha, ké& ca gac mai. Gié clia dam
chay rirng c6 thé thdi bay than hdng dang chay di khap noi. Tiép tuc kiém tra nha clia quy vi d&
tim than hdng c6 thé gay ra hda hoan.

Hay d& phong déng thei don dep céc tai s&n clia quy vi. Quy vi ¢d thé phai déi méat voi
nhi¥ng rdi ro strc khde tiém &n tlr cac vat liéu nguy hiém.

Céc manh vun nén duoc lam wét dé gidm thiéu tac dong dén sirc khée do hit phai cac hat bui.

Don sach khéng gian 30 feet xung quanh nha dé trdng tham thwc vat. Cét cli cach xa nha it nhét
30 feet.

Don sach cac manh vun trén méai nha, ra khdi mang xéi va cach xa cac thiét bi diéu hoa khong khi.

Tréng cay bui va cay chéng chay. Vi du, cay gb cirng it bét Itra hon cay théng, cay thudng
xanh, bach dan hoac cay linh sam.

St dung tham thwc vat cé kha nang chéng chay va dugc tim thay tw nhién trong khu vire. Khong
dung thuc vat nhap khau.

Trang bi cho éng khoi va éng bép mét thiét bi chdng tia Itra dap (rng cac yéu cau cla
NFPA 211, mét tiéu chudn cu thé vé an toan héa hoan cho 6ng khéi.
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Th&i tiet cwe doan

Quan Sacramento dwoc biét dén v& cad mua hé néng
nwc va mua dong lanh gia. Néu khéng cé sy chuan bi
va bao vé day du, strc khde clia con ngudi va vat nudi
c6 thé bj anh hwéng x4au. Pai khi, didu kién thoi tiét co
thé cwc doan dén mre tao thanh trwéng hop khan
cép. Cho du trwdng hop khan cap cé dwoc théng bao
hay khong, thi hay tuan theo cac bién phap bao vé
thdong thwdng.

Bénh do nhiét

Co thé thuwong tw lam mat bang cach dd mé hai.
Nhwng trong mét sé trwdng hop, dd mé hoi théi 1a
chwa du. Trong nhirng trwdng hop nhw vay, nhiét dé
co thé clia moét ngudi sé tang 1én nhanh chong.
Nhiét do co thé rat cao c6 thé lam tén thwong ndo
hoac cac co quan quan trong khac.

Moi ngwdi bi bénh do nhiét khi co thé ho khong thé
tw bu dap va lam mat dung cach.

C6 mot sb yéu té anh hwdng dén kha ndng tw 1am
mat cla co thé khi thoi tiét cwe ndng. Khi dd &m cao,
mé hoi sé khong bay hoi nhanh, khién co thé khong
thoat nhiét nhanh dwoc. Cac tinh trang khac lién quan
dén nguy co nay bao gdm tudi tac, béo phi, sét, mét
nwéc, bénh tim, bénh tam than, tudn hoan kém, chay
néng, st dung rwou va thubc theo toa.

Cach bao vé khéi bénh do nhiét
Hay cham lai va tranh hoat ddng gang strc. Ngwng cac tro
choi va hoat ddng ngoai troi.

Tranh bi chay nang. O trong béng ram, mac quan 4o bao hod
va sr dung kem chdng nang cé chi sé6 chéng nang cao (SPF)
va tia cyc tim loai A (UVA).

Tiét kiém dién ngoai viéc st dung cho thiét bi lam mat.
Néu nha quy vi khéng cé may diéu hoa, hay dén tda nha
cbng cdng cé may diéu hoa mdi ngay trong vai gio.

Tam nwéc mat, tdm bdn hodc tdm véi mut xop.

Mac quan o phu hop. Mdc quan 4o rong rai, nhe, sang
mau dé che dwoc nhiéu da nhét co thé.

Doéi mi réng vanh khi ra ngoai troi.

Udng nhiéu nuwéc ngay ca khi quy vi khéng cam thay khat.
Nuwac la chat 16ng an toan nhat dé uéng trong trwong hop
khan cap vé nhiét. Tranh d6 udng qua lanh, cé thé gay
chudt rat.

Tranh d6 uéng co6 chira con hodc caffeine.

Néu quy vi dang udng thudc nwéc hodc han ché lwong
chét 16ng ubng vao theo yéu cau clia bac si, hay hoi
xem quy vi nén udng bao nhiéu nwéc khi thdi tiét néng.

Néu quy vi dang dung thudc, hdy héi bac si dé xem
liéu quy vi cé can thwe hién cac bién phap phong ngira
bb sung khi tr&i qua néng hay khéng.

Néu phai lam viéc ngoai trdi, hay thwong xuyén nghi
ngoi trong bong ram hoac trong nha.

S dung hé thdng hd tro' tlr ban bé khi lam viéc & nhiét do
cwc cao.

Tranh st dung mudi vién triv khi cé chi dinh cla béac sf.

Khéng bao gir dé tré em, nguoi gia hodc ngudi Ién
mat nang lwc hoac vat nuéi mét minh trong xe déng
kin.

Nhiing khuyén nghi nay duoc 4y ti thong tin do Trung Tam Kiém
Soét va Phong Ngira Dich Bénh lién bang cong bé.
D& biét thém thong tin, hay truy cap
https://www.cdc.gov/disasters/Extremeheat/index.html.
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Bénh do nhiét & ngw®i cao tudi
Nguwoi cao tudi tir 65 tudi tré [én dé bj sbc nhiét
hon ngudi tré vi mét sé ly do:

Nguwoi cao tudi thwdng khong thich nghi tét voi
sy thay ddi nhiét do dot ngét.

Nguwoi cao tudi ¢ nhiéu khd nang mac mot bénh
man tinh lam can tré phan (rng binh thwdng clia co
thé v&i nhiét.

Nguwoi cao tudi ¢ nhiéu kha nang dung thubc theo
toa lam suy gidm kha n&ng diéu chinh nhiét o cla
co thé hodc trc ché md hoi.

Bao vé ngw®i than va hang xém Ié&n tudi nhw thé
nao

Kiém tra nhixng ngudi I&n tudi cé nguy co' méac bénh.
Hay dén tham it nhat hai IAn moét ngay néu cé thé.

Néu ho khong cé diéu hoa, hdy cung cap quat
dién.

DPuwa ho dén nhivng noi cé may lanh néu ho khéng

c6 phuwong tién di lai.

Cach hé trg ngwei bi bénh do nhiét

Bénh do nhiét c6 thé 1a mét trwong hop khan cap de
doa dén tinh mang. Néu quy vi thay c6 céc triéu chirng
ctia bénh do nhiét, hay goi 911 dé& dwoc hd tro y té
ngay lap tirc, ddng thdi bat dau lam mat ngwoi bi dnh
hwéng. Dudi day 1a cac budc quy vi cé thé thuc hién
dé tro giup:

Buwa nan nhan dén noi cé béng ram hodc cé may diéu
hoa.

Lam mat nguoi nhanh chéng béng béat ky phuwong
phap nado c6 sdn. Quy vi ¢ thé ngdm nguwdi do vao
nwéc mat trong bdn tdm hodc voi hoa sen; xit nwéc
mat tlr voi twdi vedn vao ngudi; hodc trong diéu
kién do am thap, quéan nguwoi trong mot tAm khan
wat, mat va quat that manh cho nguwéi do.

Theo dbi nhiét dd co thé clia nguwdi d6 va tiép tuc nd
lwc 1am mat cho dén khi nhiét d co thé gidm xudng
102 d6 ho&c thap hon.

Néu nhan vién (rng phé khan cép chwa thé téi dworc,
hay goi dén phong cap ctru clia bénh vién dia
phwong dé dwoc hwéng dan thém.

Blrng cho nguwdi d6 ubng ruou.

Bao vé vat nubi khdi nhiét

Cang thdng do nhiét c6 thé gay tén thwong ndo va
cac co quan & chd, méo va cac vat nubi khac. Cac
triéu chirng cla séc nhiét bao gdm thd hén hén, mat
dd dan, nhip tim nhanh, bén chdn, khat nuwéc qua
murc, hén mé, sbt, chong mat, thiéu phdi hop, tiét
nhiéu nwéc bot, ndn mira, lwdi dé dam hodc tim va
bét tinh.

Néu dong vat cé triéu chirng say nang, hay ha nhiét
dd co thé dan dan qua cac budc sau:
Di chuyén con véat vao béng ram hodc khéng gian cé
may lanh.

Chuwom tii nwdc da hodc khan lanh 1én dau, cb va
ngwc hodc ngadm con vat vao nwédc mat (khéng phai
nwéc lanh)

Cho con vat uéng moét lwong nhé nwédc mat
hoac liém da vién.

Puwa con vat dén bac si thu y cang sém cang tét.

Nhirng khuyén nghi nay dwoc I4y tir théng tin trén trang web
cua Hiép hdi Nhan dao Hoa Ky tai
https://www.humanesociety.org/resources/keep-pets-safe-heat.
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Kiét strc do nhiét

Kiét strc do nhiét la mot dang nhe hon clia bénh do
nhiét, c6 thé phat trién sau vai ngay tiép xuac véi nhiét
dd cao va do khoéng bd sung chét 1dng day dd hodc
céan bang.

Cac dau hiéu va triéu chirng canh bao kiét strc
do nhiét bao gom:

d6 mo héi nhiéu

xanh xao

chudt rut co bap

mét mai

strc khée yéu

chéng mat

dau dau

budn ndén hodc nén mira

da mat va &m

mach nhanh nhung yéu

thé nhanh nhwng hoi thé néng

HEAT

STROKE

Faint or dizzy Throbbing headache

Excessive sweating No sweating
Cool, pale, Body temperature t
clammy skin above 103°

Red, hot, dry skin

Nausea or vomiting Nausea or vomiting

-

Rapid, weak pulse — Rapid, strong pulse

May lose

Muscle cramps ——————— \\

consciousness

CALL 9-1-1

« Take immediate action to cool

the person until help arrives

SacramentoReady.org a @SacramentoOES

Dot quy do nhiét

Dot quy do nhiét la mét dang nghiém trong hon cua
bénh do nhiét.

Dot quy xay ra khi co thé khang thé kiém soat dwoc
nhiét do. Két qua la nhiét dd co thé tang 1én nhanh
chéng va mét kha nang dé mé héi - mét chivrc ndng
can thiét dé lam mat thich hop. Nhiét do co thé
khéng duoc kiém soat c6 thé tang Ién mirc nguy
hiém dén 106 dd hodc cao hon trong vong 10 dén
15 phut. Néu quy vi nghi ngd ai d6 dang bi say
néng, hay goi 911. Can diéu tri khin cap dé ngan
nglra t&r vong hodc thwong tat vinh vién.

Cac dau hiéu va triéu chirng canh bao dét quy do
nhiét bao gom:

nhiét d6 co thé cuc cao (trén 103
do F)

da dd, néng va khé (khéng d6 mé hai)
mach nhanh, manh

dau nhéi dau

chéng mat

budn ndn
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Meo giir an toan khi
troi lanh

Di chuyén vat nuéi ctia gia dinh vao trong nha hodc
tranh xa
céac yéu td gay nhiét. Twong tw nhw vay, hay bao
vé gia sUc hoac cac dong vat Ién khac khai thoi
tiét lanh gia.

Duy tri cung cap da nhién liéu suwéi &m.

Cach nhiét dworng 6ng va dé voi nhd giot khi thoi
tiét lanh nhdm tranh bi déng bang.

Khi thoi tiét lanh gia, moi ngwdi ¢ thé chuyén sang
st dung cac ngudn swdi 4&m thay thé ma khong
thwe hién cac bién phap phong ngtra an toan can
thiét, khién ban than roi vao nguy co chay nha. Ludn
mang theo binh chira chay va ddm bao moi ngu&i
trong nha quy vi déu biét cach st dung.

Khéng mang céc thiét bj swéi &m ngoai troi —
chang han nhw 16 nwéng thit, may hat thube
ho&c céc thiét bi d6t nhién liéu khac — vao nha.
Nhirng vat dung nay c6 thé tao ra khi cacbon
monoxide gay chét nguoi.

Tim hiéu cach tit van nwdc trong trwdng
hop dwérng 6ng bi vé.

Ma&c nhiéu I&p quan 4o rong réai, nhe, 4m thay vi
mac mot I&p quan 4o day. Quan o bén ngoai
phai dwoc dét ch&t va khong thdm nuéc.

Mang géng tay trim ngén, &m hon géng tay théng
thudng.

Doi ma.

Néu quy vi phai di ra ngoai, hdy dam bdo xe cla
quy vi dwgc bao dwdng va trang bi phu hop véi
diéu kién dworng sa. Mang theo dé du phong khén
cép va dadm bao binh x&ng day hon mét nira.

Phong theo théng tin ma Trung Tam Kiém Soét Dich Bénh da
chudn bj va dang tai tai http://www.cdc.gov/disasters/winter;.

Cach giup do ngwoi

bi ha than nhiét

Nhan biét tinh trang ha than nhiét

Tim hiéu nhirng d4u hiéu canh bao quan trong cda tinh
trang ha than nhiét.

Ngwe&i Ion

run ray, kiét strc

béi réi, tay 16ng ngéng

mét tri nhé, ndi ngong

budn ng

Tré so sinh
da dé twoi, lanh
nang lwong rat thap

Néu nhan thay bét ky d4u hiéu ha than nhiét nao, hay do
nhiét dd cGia nan nhan. Néu nhiét do dwadi 95 do thi do 1a
tinh trang khan cap; can duwoc cham séc y té ngay lap tic.

Néu khéng c6 dich vu cham séc y t&, hay bat dau lam
Am nan nhan nhw sau:

Chuyé&n nan nhan vao mét cén phong hodc noi tri &n 4m
ap.

Néu nan nhan dang mac quan 4o wét, hay cdira.

Trwdc tién hay lam Am phan gitra co thé - nguc, cb, dau
va hang - béng chan dién, néu c6. Néu khong, hay tiép
xtc da ké da duéi cac I&p chan, quan 4o, khén tdm hoac
ga trai giwdng kho va rong.

Db ubng Am c6 thé giup téng nhiét d6 co thé nhwng khéng
nén s dung dd udng c6 con. Birng cb géng cho ngudi
bét tinh udng gi do.

Sau khi nhiét d6 co thé tang I1&n, gitr cho ngudi doé
kho réo va quan chan dm, ké ca dau va cb.

Tim kiém sy chadm séc y té cang sém cang tbt.

M6t ngwdi bi ha than nhiét nghiém trong cé thé bét tinh va
dwdng nhw khéng cé mach hodc khong thé. Trong trwdng
hop d6, hay x& ly nan nhan mot cach nhe nhang va goi
cép cru ngay lap trc. Ngay ca khi nan nhan cé vé da
chét, van nén thyc hién CPR. Tiép tuc thuc hién CPR
trong khi nan nhan dang dwoc lam 4m, cho dén khi nan
nhan phan ng hodc cé tro gitp y t&. Trong mét sé trwong
hop, nan nhan bj ha than nhiét twéng nhw da chét cé thé
dwoc hdi stre.
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Tinh trang khan cap vé
strc khoe cong dong

Tinh trang khan cép vé strc khde cdng ddng cé thé do nguyén nhan tw nhién
(dich bénh hodc buing phat dich bénh) hodc do con ngudi gay ra (khiing bé
sinh hoc). Nhi¥ng tinh trang nay thwéng lién quan dén cac bénh truyén
nhiém lay lan trong cdng ddng. Bénh truyén nhiém, hodc bénh lay nhiém, lay
lan t&» ngwdi nhiém bénh sang ngudi khac. Diéu nay cé thé xay ra théng qua
nhiéu cach khac nhau, bao gdm viéc hit phai vi-rut trong khéng khi, tiép xuc
vé&i mau hodc bi con trung cén.

La lut, ddng dat va cac tham hoa thién nhién khac co thé gay ra thiét hai, bao
gdm lam gian doan nguén nwéc udng an toan hodc hé théng thoat nwéc, co
thé dan dén tinh trang khan cép vé strc khde cong cong. Quan Chirc S& Y Té
Coéng Cdng Quan Sacramento s@wa ra |&i khuyén chung vé cach &ng phd
trong cac tinh hudng nhu vay, nhung ciing déng thei dwoc Gy quyén dé ban
hanh cac quy dinh phap ly phai tuan thu.

Quy vi c6 thé tim théng tin trwdc va trong tinh trang khan cap vé strc khoe
coéng dodng tai trang web ctia S& Y Té Cong Cong Quan Sacramento tai
dhs.saccounty.gov/PUB/Pages/PUB-Home.aspx.
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Dé bao vé ban than va gia dinh trong tinh trang khan c&p
vé strc khde cong ddéng, hay tuan theo nhirng khuyén
nghi sau day.

Lang nghe tin tirc trén dai phat thanh va truyén hinh dé
cap nhat thong tin méi nhat vé tinh hudng khan cép va
hwéng dan.

Tuan theo huéng dan cuia cac co quan y té cong cong nhuw
bao cao téi cac trung tdm dwoc xac dinh (hoac POD) dé
nhan thudc hodc véc-xin.

Trong b6 dung cu rng phé thdm hoa tai nha cta quy vi cé
cac loai thudc dé diéu tri cac triéu chirng bénh. Xem phan
“Chuén Bj cho
Tinh Hubéng Khan Cap” & trang 6 dé biét chi tiét vé dung cu
trng phé thdm hoa.

Hay goi cho béac si dé dwoc tw van.

Hay dén bénh vién ho&c goi cho 911 néu quy
vi gap tinh huéng khan cép de doa tinh mang.

D& ngén chan sy 1ay lan cGa bénh truyén nhiém,
hay lam theo nhirng hwéng dan sau.

O nha khi quy vi bi bénh (cach ly).

O nha néu gan dé quy vi tiép xuc voi
mot thanh vién gia dinh ho&c ban bé than thiét bj bénh
(cach ly).

Tranh tiép xdc gan véi ngudi khac (gitk khoang
cach it nhat 1,8 m).

Che miéng khi ho hodc hat hoi bang khan gidy, tay 4o
hoadc khau trang y té.

Rira tay thwdng xuyén hodc s dung chat khir tring tay

chta cdn néu khdng cé xa phong va nwéc may. Dac biét
chl y rira tay va tuan tha cac bién phap vé sinh khac khi

cham séc thanh vién trong gia dinh bi bénh.

Deo khau trang y té (khAu trang phau thuat hoac khau
trang chéng bui) khi quy vi bat budc phai tiép xuc gan
v&i ngudi khac (nhw trén phuong tién giao thong céng
cong).

Diém Phan Phéi (POD)

Diém Phan Phéi (con dwoc goi la POD) la dia diém dwoc sty
dung trong tinh trang khan cép vé strc khde cong dong dé
nhanh chéng phan phéi cac loai thubc ho&c t6 chirc tiém
chiing cho mét sé lwong 1én ngudi dan. POD cé thé dwoc mé
trén khap cong déng khi xac dinh rang phan Ién dan sé dang
¢6 nguy co' cao bj lay nhiém bénh truyén nhiém hodc tac nhan
sinh hoc khac. C6 nhiéu loai co' s& cé thé dwoc siv dung lam
POD nhw doanh nghiép, trwdng hoc, nha thé hoac trung tdm
cong déng.

Cam cum (Cum)

Cum mua (cum)

Cum |4 loai bénh ly hd hap truyén nhiém do vi-rat cim
gay ra. Cum c6 thé gay bénh tlr nhe dén nang va doi
khi dan dén t& vong.

Cach tét nhat dé ngén ngtra cuiim la tiém phong
cum hang nam.

Viéc tiém phong cum déc biét quan trong dé gidm nguy
co méc bénh cum néng cho nhirng ngwdi cé nguy co
cao. Nhitng ngwdi co nguy co cao méc bién chirng
cum nghiém trong bao gdm tré nhd, phu nir mang thai,
ngwdi I&n tir 65 tudi tré 18n va nhirng ngwdi méc cac
bénh man tinh nhw hen suyén, tiéu dwérng hodc bénh
tim va phéi.

Cac bién phap hang ngay nhdm ngén chan sy 1ay lan
clia vi khuén ciing c6 thé gép phan ngén cim lay lan
(xem phan “Ngan Ngwa Cam”).

Cum khac véi cdm lanh. Cum thwéong xuét hién
dot ngot. Cac triéu chirng cGia cum bao gdm:
sbt* hodc cam giac sbét/én lanh,

dau dau

mét mai cwec do

ho khan

dau hong

s6 mii hodc nghet mii

dau co

céc triéu chirng & da day nhw budn nén. Nén mira
va tiéu chay cling cé thé xay ra nhwng thudng phd
bién hon & tré nhé hon & ngudi l&n.

*Lwu y rang khéng phai ai ciing sét khi bi cam.

Néu bi cum, quy vi cé thé sir dung thubc khang vi-rut
dé diéu tri bénh. Tuy nhién, thubc khang vi-rat la thubc
ké don va khéng thé mua tw do tai quay. Nhirng loai
thudc nay cé thé lam gidm nhe bénh va rat ngan thoi
gian méc bénh, ddng thdi c6 thé ngan ngira cac bién
chirng nghiém trong ctia ctim. Thudc khang vi-rat hiéu
qua nhét khi dwoc siv dung trong vong 48 gi® sau khi bi
bénh, tuy nhién viéc bat dau st dung muén ciing cé thé
hivu ich. Dé biét thém théng tin, vui long truy cap,
cdc.gov/flu.
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Dai Dich Cum

Cum dich 1a mét dot bung phat vi-rat cim A mai (dot bién)
trén toan cau & ngudi, khac rat nhiéu so véi cac loai vi-rat
cum A theo mua dang lwu hanh gén day. Mét dot cum dich cé
thé lay nhiém cho nhiéu ngwoi vi rét it nguwoi cé kha nang
mién dich. Vac-xin c6 thé khong phé bién trong giai doan dau
cta dot dich.

Dai dich ctim hiém khi xay ra. Trong 100 ndm qua, da cé bén
dai dich cum xay ra, tuy nhién cac chuyén gia dong y rang
khong thé tranh dot dich tiép theo. Mac du khong thé dw doan
thoi gian dot dich tiép theo sé&y ra, cac co quan y té Lién
Bang, Tiéu Bang va dia phwong dang phdi hop va nang cao
ndwc ngdn chan, kiém soat va (rng pho véi cac loai vi-rat cd
tiém nang gay dai dich.

Lap ké hoach kha nang dién ra mét dai dich cim véi tinh
hudng gia dinh rang nhiéu ngwoi s®i bénh va khong thé 1am
viéc. Gia dinh rang cac dich vu cé thé bi gian doan (bao gom
ca tién ich, clra hang tap héa va cac doanh nghiép khac),
ddng thoi cac trwdng hoc va trung tdm cham séc tré cé thé
tam thoi déng clra. Lén ké hoach dé& cham séc ban than va
gia dinh cla quy vi tai nha cang nhiéu cang tét. Duy tri ngudn
thwe pham va nwéc udng dé 1au dwoc trong it nhat 3-4 ngay.
Dam bao di ngudn cung thudc ké don va khong ké don sén
c6. Tham gia tinh nguyén véi cac nhém dia phwong dé tim
hiéu thém, gitp d& cong tac chuén bj va hdrg' (’ng phé véi
tinh huéng khén cp.

Néu c6 dai dich cim xay ra, hay tuan theo hwéng dan cla
co quan y té cdng cong dia phuong.

Dé biét thém thong tin vé dai dich cim, hay truy cap trang
web clia Trung Tam Kiém Soat Va Phong Ngtra Dich

Bénh tai cdc.gov/flu/pandemia.

\\ _—
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Cam cum (con goi la ‘cam’) la gi?

Cum la loai bénh ly hé hap truyén nhiém do vi-rat cim
gay ra. Cum c6 thé gay bénh tlr nhe dén nang va doi
khi d&n dén tlr vong. Céach tbt nhat dé ngén nglra cum
Ia tiém phong cum hang nam.
Trung binh méi nam tai Hoa Ky:

5% dén 20% dan s6 méc cum;

hon 200.000 nguwoi nhap vién vi bién chirng

cum va;

khoang 36.000 ngw¢i tir vong do cum.

Mot sb ngudi, bao gdbm nguwdi cao tudi, tré nho va
nhirng ngudi cé mot sd van dé sirc khde nhéat dinh
(nhw hen suyén, tiéu dwdng hodc bénh tim), cé nguy
co cao mac cac bién chirng nghiém trong do cum.
Céc triéu chirng ctia cim bao gdm:

sbt (thworng la sbt cao)

dau dau

mét méi cwe do

ho khan

dau hong

s6 mii ho&c nghet miii

dau co

Céc triéu chirng & da day nhuw budn nén, ndén mira
va tiéu chay cling cé thé xay ra nhwng thuong phd
bién hon & tré nhé hon & nguwoi lon.

atysnet/prepare/pages/are-you-prepared-guide.aspx
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Xw ly nwoc
Néu quy vi khéng chéc chén vé dd an toan cta nuéc,
khéng uéng khi chwa qua xt ly. Chi st dung nwéc da
dwoc khir tring dung cach dé udng, nu &n, pha ché
dd ubng hoac danh réng.

S dung nwéc déng chai chua tiép xdc voi
nwéec la.

Néu quy vi khéng c6 nwéc dong chai, hdy dun soi
nwéc dé ddm bao an toan. Nuwdc soi sé tieu diét
hau hét cac loai vi sinh vat gay bénh cé thé an
chtra. Tuy nhién, khr tring hoac dun s6i sé khong
tiéu diét cac tap chat khac nhuw kim loai nang, mudi
va cac chét hoa hoc khéc.

Néu nuéc duc, hay loc qua manh vai sach hodc I6p
loc ca phé, hoac dé nuwdc lang va khiy triung phan
nwdc trong. Bun séi nwéece it nhat mét phut, dé ngudi
tw nhién va bao quan trong cac binh sach cé nap
day.

Néu quy vi khong thé dun séi nwéc, hdy khir trung
nwéc bang thube tay gia dung. Thubc tay sé tiéu
diét mot sé loai sinh vat gay bénh co thé co trong
nwéc. Néu nuwéce duc, hay loc qua manh vai sach
hodc dé& nwéc 1dng va khiy triing phan nwéc trong.

Thém 1/8 thia ca phé (hoéc 8 giot) thudc tay gia
dung dang Idng, khéng mui, théng thuwéng vao mai
gallon nuwéc, khudy déu va dé yén trong 30 phut
trwde khi str dung. Bao quan nwéc da khir trung
trong cac binh sach cé nap day. Néu giéng cla quy
vi da bi ngap, nwéc can dwoc kiém tra va khir tring
sau khi nwéc 1 rat. Néu nghi ngd giéng ctia minh
c6 thé bi nhiém béan, hay lién hé véi s& y té dia
phwong ho&c tiéu bang hodc co quan khuyén néng
dé dwoc tw van cu thé.

Khtr tring khan cap bang thuéc tay

Lwong nwéc Nwéc sach Nwéc duc
1 quart 2 giot 4 giot
1 gallon 8 giot 10 giot
5 gallon 1/2 thia ca phé 1 thia canh

Théng tin vé khi tring khan cip nwéc ubng dwoc
trich t&r cac hwéng dan ma Co Quan Bao Vé Moi
Trwdng Hoa Ky dang tai trwc tuyén tai
epa.gov/ground-water-and-drinking-
water/Emergency-disinfection-drinking-water.

Thyc pham khé héng hodc cé thé
Iwu trir lau can chuan bi san

thit, ca, trai cay, rau, dau va sup dong hdp
thanh protein hoac trai cay

ngi cdc khod hodc granola

bo dau phéng hoac cac loai hat

trai cay say kho

banh quy gion

nwoc trai cay déng hép

nwdc dong chai

thirc an tré em va sira cong thirc dwng trong lon
hoac lo

thirc an cho vat nudi

Dung cu y té, stec khoe va khan cap

dung cu y t& dwoc yéu ciu, bao gdbm thiét bj theo
dai dwdng huyét va huyét ap

xa phong va nwéc, hodc dung dich riva tay chira con
(60-95%)

thudc ha sét, thuwdng 1a acetaminophen hodc
ibuprofen

nhiét ké

thudc tri tiéu chay
vitamin

den pin

pin

dai phat thanh cam tay
dung cu m& hop bang tay
tui réac

khan gidy, gidy vé sinh va ta gidy
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Khiing bo va cac moi de doa

Théng diép tir B4 An Ninh Noi Dia Hoa Ky

Méi de doa khiing bd budc ching ta phai dua ra lwa chon. Chung ta c6 thé so héi hodc
chuén bi s&n sang dé (rng phd. Birng so hai; hdy s&n sang — méi ca nhan, tirng gia dinh,
mot cong ddng cung ldc.

Chién dich S8n Sang ctia B& An Ninh Noi Dia nham giup cac gia dinh nguwdi My chuan bi tét
hon cho céc tinh hudng khan cép, ké ca nhirng tinh huéng hiém khi xay ra. Mdc du ching ta
khong thé ludn doan trwdc dwoc cude tAn cong, nhwng quy vi va gia dinh c6 thé thwc hién
nhirng buéc don gian dé chuén bi cho mét cudc tan céng khiing bé.

Quy vi c6 thé tim théng tin can thiét bang cach:
truy cap ready.gov;
goi dén 800-BE READY (237-3239) dé nhan tai liéu in.

Céac thanh vién trong quéan déi, CIA, FBI, Cuc Hai Quan Hoa Ky, Cuc An Ninh Van Tai, Lwc
Lwong Tuan Tra Bién Gidi va lwc lwgng phan trng nhanh tai dia phwong déu tham gia vao

cudc chién chéng khing bé. Chién dich S&n sang ciing sé gitp quy vi chuan bi dé ban than
quy Vi va cac thanh vién trong gia dinh cé thé séng ma khéng phai lo so.

sacramentoready.saccounty.net/prepare/pages/are-you-prepared-guide.aspx

So6 dién thoai dia phwong quan trong

TAt ca cac sb d&u co6 ma vang (916) trir khi dwoc ghi chd khéc.
S6 khan cap
Canh Sat/Ctru Héa/Clru HO

........................................................................................................................................................ 911
TTY (thanh Phd SACrAMENT0) .....coiiiiieie et 732-0110
Sé dién thoai di déng

Trong thanh Ph SACTAMENTO ........eeii i it 264-5151
T nhirng Noi KhAc trong qUAN SACrameENTO ..........iuiiiiii e 874-5111

S6 dién thoai khong khan cap
2-1-1 Thanh phé va quan Sacramento (dich vu gi6i thiéu thdng tin 24 gi") ........cccevveeeeieeiiiieeeeeeeceeeenennn. 211

L L PP 446-1434
3-1-1 Thanh phé va quan Sacramento (dich vu gi6i thidu thdng tin 24 gi®Y) ............cccevivieeiieeies e, 311
LI PP 808-8563
Ngudi Didu HANh QUAN SACTAMENTO ........ooiii it 875-5000
Canh Sat Trrdng QUAN SACTAMENTO ... ...ttt e e e e e e e e e anas 874-5115
L L PP 874-7128
CaANh Sat CItrus HEIGES ... e et e e e 727-5500
(08 T TS F- | =1 o P 714-5115
(07 Vo] TS - 1 o] =TT o o K TP 355-7231
CANN SAt Galt ...t e 209-366-7000
CANh SAt RANCNO COMAOVA ...ttt ettt ettt e e e 362-5115
Canh S&t ThAnh PG SACTAMENO ........vevviiiiiieie e 264-5471
Nhirng sé dién thoai khac

N o TU o LT 1 OO 800-222-FIND
(3463) HOi Chilt ThAP DO MY ... et e et e e e e e e e e eanas 800-733-2767
CANN BAO TOI Pham ... e 443-HELP (4357)
KIBM SOAt CHATDOC ...ttt ettt e et e e e 800-222-1222
Co Qtian Nwéc Quan Sgcramento

(goi dé bao cao duwdng 6ng nwédc bi ve hodc ngap lut dd thi) .. ..o 875-7246
Dich vu khach hang SMUD tir Th¢ Hai—Th(» Sau, 7 gidy SANg—7 gic¥ t&i .......oooeeviiiiiiiiiiieeeeeeeee 888-742-7683
Thong tin mat dién 24/24 c0a SMUD ...........cooiiiuiiiiie e 888-456-7683
Dich VU 24 gi0 CUA PG&E ... oo e e e 800-743-5000
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Nguy co khiing bo
tiéem an

Khai niém vé méi de doa khing bd goi dén hinh anh
céc loai v khi hay diét hang loat (bao gdm danh bom,
va cac chét doc héa hoc, sinh hoc, phong xa, hat nhan
hoac chét nd) c6 kha ndng pha hly co sé ha tang va
lam gian doan nén kinh t&. Cac muc tiéu tiém nang co
thé bao gébm cac nha may dién hat nhan va cac co sé&
tién ich cdng céng khac; hang hang khéng, san bay,
dudng sét va cac hé théng giao théng khac; cac sy
kién cdng cong quan trong; va cac dia danh ndi tiéng,
bao gébm cau, dap, trudng hoc va cac tda nha ndi bat
khac.

Gidng nhw tAt ca cac thanh phé & MY, khu vuc
Sacramento rong 16n ciing nhivng muc tiéu tiém nang.
Do d6, ching ta phai duy tri sy canh giac. Van Phong
Céanh Sat Trwdng Quan Sacramento va cac s& canh
sat dia phwong, cung v&i nhiéu co quan chinh pha
lién bang, tiéu bang va dia phwong khac, hop tac chat
ché& nham phat hién va ngan chan cac hoat dong
khiing bé.

Quy vi cling c6 thé tham gia bang cach thuc hién cac
buéc sau:

Quan sat théi quen. Hay canh giac khi thyc hién

cac hoat dong hang ngay. Tim hiéu cac théi quen
thong thwdng clia cdng ddng va noi quy vi lam

viéc. Hiéu rd nhirng théi quen nay sé gitip quy Vi
nhan ra nhirng hoat ddng bat thuwong.

Chu y dén méi trwdng xung quanh quy vi. Lam
quen v&i hang xém clia quy vi. Hay canh giac voi
nhirng ca nhan hoac hoat déng dang ng& trong
khu virc sbng, noi lam viéc hodc noi du lich.

Hay coi trong moi diéu quy vi nghe thay. Néu quy vi
nghe hoéc biét ai d6 da khoe khoang hoéc ké vé ké
hoach gay hai cho cong dan ho&c tuyén bé 14 thanh
vién clia mét té chire khiing bd, hay coi trong nhirng
I&i néi d6 va bao ngay cho co’ quan chirc nang.

> b - A
Mo thw va bwu kién
Khuyén khich céac thanh vién trong gia dinh, ban bé va déng
nghiép
can than khi mé& thw va buwu kién.
Hay cénh giac v&i nhirng 1a thw hodc bwu kién:
bat ngd hoac tr mét ngwdi ma quy vi khéng quen biét
khéng gtvi dén mot ngudi cu thé
glri dén moét ngudi khéng con & dia chi d6

dia chi viét 16n xon, c6 16i chinh ta

viét tay v6i dia chi nguwoi giri khong doc dwoc hodc khong co dia

chi nguwoi gl

cong veo ho&c thanh ca cuc, hodc c6 day cap hodc mon dd bat

thuwdng khac 16 ra

doéng dau buwu dién tir thanh phd khéng khép véi dia chi nguoi

gwi
c6 dau ky hau han ché, nhu “riéng tu” hodc “bi mat”

déng dau cwée phi glri qua cao

dia chi khong dung, véi cac chirc danh khéng chinh xac
hodc thiéu tén

ban hoac co6 vét ban

rd ri chéat bot

dwoc danh dau bang ngén ngi de doa
téa ra mui hwong manh

qua nang

phat ra tiéng tich tdc hodc am thanh dién t&
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Quy vi nén lam gi vé&i thw dang ngo?

Khéng l&c, ngli, cham, ném ho&c nhin ky vao
bwu kién kha nghi.

Khéng mang bwu kién dén noi khac, khong cho
nguwdi khac xem hoac cham vao.

Néu quy vi dang cAm bwu kién dang ngd, hay
dat nhe 1&n mot bé mat chic chan va khong
cham vao.

Thoéng bao cho nhirng ngwoi xung quanh va roi khéi
khu viwec cung ho.

Dong toan bd clra va ngan ngwoi khac vao khu
Ve,

Néu c6 thé, hay t&t hé thdng thong gié dé ngan sw
lay lan ctia bat ky chat gay 6 nhiém nao co thé
chtra trong bwu kién.

Rlra tay ky bang xa phong va nwéc sau khi tiép xuc
v&i bwu kién dang ngo.

Thoéng bao ngay cho cac co’ quan chirc nang.
Tuy thudc vao mirc do de doa va lo ngai, hay goi dén
911 hoéc sb khong khan cip cho Canh Sat Trwdng
Quan Sacramento ho&c s& canh sat thanh phé.

e

r

De doa danh bom

Néu quy vi nhan duoc |&i de doa danh bom:
Thu thap that nhiéu théng tin tr ngudi goi.
Gir may ngudi goi va ghi lai moi diéu duoc
noi.

Ghi chui bat civ d&c diém nao vé giong néi clia ngudi
goi, chdng han nhw giong dia phwong, néi ngong,
giong mii hoac giong khan.

Thoéng bao cho cénh sat va quan ly tda nha.

Néu quy vi phat hién mét buu kién hoac thiét bi dang ngo:
Khéng cham vao.

Khong str dung dién thoai khong day hodc dién thoai di
dong gan do.

R&i khéi khu vire va ngay lap tiec thong bao cho canh sat.

M6 ta chi tiét v& buwu kién hoac thiét bi cho cac co quan
chrc nang.

Trong qua trinh so tan, tranh dirng gan ctra sb

va cac mbi nguy hiém khac.

Bao cao vu de doa danh bom

Goi 911. Sau khi bao cao vu de dga danh bom, quy vi cé
thé dwoc yéu cau kiém tra so bo tdoa nha ctia minh. Khéng
ai quen thudc v6&i noi lam viéc cla quy vi hon ban than quy
vi va cac ddng nghiép. Vi quen thudc nén quy vi co thé
phat hién b4t ky diéu gi dang ngd nhanh hon ca canh sat.

L&i cubi

Bao vé cuw dan Quan Sacramento khéng chi la cong viéc
cla cac co quan thi hanh phap luat, s& clru héa, dich vu y
té khan cap va cac can bd y té dia phwong. Gia dinh va
ban bé cla chung téi cling sinh sdng tai day, va ching toi
sé tiép tuc nd luc hét strc va chuyén nghiép dé bao vé
ng6i nha clia chung t6i va clia quy vi. Nhwng chung toi
khong thé lam dwoc mot minh. TAt ca phai hop tac voi
nhau dé thanh céng chdng lai khiing bé.

An Ninh Noi Dia bat dau tt gia dinh. Cho du quy vi da
san sang bang cach cho gia dinh di&n tap ctu hda, gitp
hang xém hoc cach so ctvu, hoac tinh nguyén hé tro
nhan vién dich vu khan cp, moi hanh dong déu duoc
tran trong va dwa ta tién thém mot budc gan hon véi
cdng ddng an toan hon va mét qudc gia an ninh hon.
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Hé Thong Canh Bao
Khung B6 Quoc Gia
(NTAS)

Nam 2011, Bo An Ninh Néi Dia (DHS) da thay thé cac bao dong ma mau ciia Hé
Théng Canh B&o An Ninh Néi Dia (HSAS) bang Hé Théng Canh Bao Khiing B
Quéc Gia (NTAS), nham truyén dat théng tin vé méi de doa khiing bd hiéu qua
hon bang cach cung cap thong tin kip thdi va chi tiét cho cong ching Hoa Ky.

Hé théng nay ghi nhan rang toan bd cong dan Hoa Ky déu chia sé trach nhiém dbi
v&i an ninh quéc gia va luén nhan thirc dworc nguy co tAn cong khang b gia téng
tai Hoa Ky cling nhw hanh déng ho nén lam.
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Bao BDong NTAS

Khi c6 théng tin cu thé va dang tin cay vé méi de
doa khiing bb déi véi Hoa Ky, DHS sé dwa ra Bao
DBong NTAS cho céng ching My khi hoan canh
budc phai lam vay. Bao Dong cé thé bao gom
thong tin cu thé, néu co, vé ban chat ctia méi de
doa, bao gébm khu vy dia ly, phwong tién van
chuyén hodc co sé ha tAng quan trong c6 thé bi
anh hudng bdi méi de doa, cling nhw cac bién
phap ma ca nhan va cong ddng c6 thé thyc hién dé
bao vé ban than va giip ngan chan, gidm thiéu
hodc (rng pho véi mbi de doa. Bao Bong co thé
gdm hai hinh thirc: Téng Cao: néu chung téi co
théng tin dang tin cay vé méi de doa, nhwng chi 1a
théng tin chung vé thoi gian va muc tiéu, da dé
khuyé&n nghi thwc hién cac bién phap bao vé nham
ngan chan hodc gidm thiéu mot cudc tan cong;
ho&c Dang Hinh Thanh: néu chung téi tin réng
théng tin vé médi de doa dang tin cay, cu thé va
chudn bj xay ra trong twong lai gan.

Bao Dong NTAS cé mét diéu khoan vé thdi han, danh
dau ngay hét han dv kién ctia Bao Bong. Trwéc ngay
hét han nay, néu thong tin hodc diéu kién de doa thay
ddi, Bo Trwdng An Ninh Noi Dia co thé théng bao vé
viéc cap nhat canh bao dé stra déi, gia han hoac hay
bd. T4t ca cac thay dbi, bao gdm thoéng bao hiy bo
mot cdnh bao NTAS, sé dwoc cdng bd twong tw nhw
Bao Dong hodc Ban Tin ban dau.

Bao Dong Méi Pe Doa Pang Hinh
Thanh

Canh bao vé méi de doa khiing bd dang tin
cay, cu thé va sap xay ra d6i véi Hoa Ky.

Méi Pe Doa Téng Cao

Canh bao vé méi de doa khiing bb dang tin cay.

Diéu Khoan Vé Th&i Han

Bao dong méi de doa riéng 1é dwoc phat hanh
trong mét khoang thi gian cu thé va sau dé
tw dong hét han.

Hay lén tiéng néu nhin thay diéu gi d6™
Bao cao hoat déng dang ngd cho co quan thi hanh
phap luat dia phwong hoac goi 911.
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Cau Hoi Thworng Gap ve NTAS

Q1: Chuyén gi da xay ra v&i hé théng canh bao ma mau?

Dap: Nam 2011, B6 An Ninh Noi Dia (DHS) da thay thé cac bao ddng ma mau cta Hé Théng Canh Bao An Ninh
Noi Dia (HSAS) béng Hé Théng Canh Bao Khiing B4 Quéc Gia (NTAS), nham truyén dat théng tin vé méi de doa
khiing bb hiéu qua hon bang cach cung cap théng tin kip théi va chi tiét cho cong ching Hoa Ky.

Q2: NTAS hoat dong nhw nao?

Dap: NTAS hién tai bao gdm hai loai canh bao: Ban Tin va Bao Dong. DHS da bd sung Ban Tin vao hé théng
canh bao dé c6 thé truyén dat di&n bién hién tai hodc xu hwéng chung lién quan dén méi de doa khiing bé. Ban
Tin NTAS cho phéfBo Trwédng truyén dat thong tin khing bd quan trong ma khéng nhét thiét phai chi ra mot méi
de doa cu thé déi véi Hoa Ky, nhwng c6 thé nhanh chéng dén dwoc véi cac dbi tac an ninh noi dia hodc cong
chang, tir d6 cho phémgudi nhan thuc hién cac bién phap bao vé can thiét. Do DHS c6 thé phat hanh Ban Tin
NTAS trong nhitng trdng hop khéng dodi héi canh bao cu thé hon, Ban Tin NTAS cho phéé Truwéng linh hoat
hon trong viéc cung cép théng tin kip thoi cho cac bén lién quan va céng chung.

Ngay sau khi c6 théng tin cu thé va dang tin cay vé méi de doa khiing b déi véi Hoa Ky, DHS s@wa ra Canh Bao
NTAS cho céng chiung Mkhi hoan canh budc phai lam vay. Bao Dong cé thé bao gébm thong tin cu thé, néu co, vé
ban chat cia méi de doa, bao gébm khu virc dia ly, phwong tién van chuyén hodc co s& ha tang quan trong c6 thé bi
anh hudng b&i méi de doa, cling nhw cac bién phap ma ca nhan va cong ddng cé thé thwc hién dé bao vé ban than
va gilip ngan chén, giam thiéu hodc ng pho véi méi de doa. Bao Dong cé thé gdm 2 hinh thirc: Tang Cao: néu
chung t6i cé théng tin dang tin cay vé méi de doa, nhung chi la théng tin chung vé thdi gian va muc tiéu, da dé
khuyén nghi thwc hién cac bién phap bao vé nham ngan chan hoac giam thiéu mét cudc tan cbng; hoac Bang Hinh
Thanh: néu ching téi tin rdng thong tin vé méi de doa dang tin cay, cu thé va chuan bj xay ra trong twong lai gan.

Q3: V&i tw cach la cong dan, lam cach lam dé toi cé thé biét vé nhirng Bao Pong hoidc Ban Tin NTAS da
dwoc thong bao?

Dap: DHS sé& cong khai théng bao cac canh bao. T4t ca cac canh bao sé duwgc dang cung luc trén trang DHS.gov
va dwoc phat hanh trén cac phwong tién truyén théng chinh théng dé lan réng. DHS ciing sé da ra canh bao thong
qua cac kénh truyén théng xa hoi ctia minh, bao gdm Twitter va Facebook.

Q4: Khi c6 Bao Pong hoidc Ban Tin NTAS dwoc thong bao, cong dan Hoa Ky can phai lam gi?

Dap: Cac canh bao NTAS — cho du d6 1a Bao Dong hoac Ban Tin — khuyén khich moi ngwéi tuan theo huwéng dan
clia cac can bo tiéu bang va dia phwong ciing nhw bao céo hoat ddng dang ngd. Néu cé thé va phu hop, cac canh
bao NTAS sé #o gdm cac buwéc ma ca nhan va cong dong co thé thuc hién dé bao vé ban than khoi méi de doa
ciing nhw gitp phat hién ho&c ngan chan cudc tAn cong trwéc khi xay ra. Moi ngwdi nén xem lai théng tin trong Bao
Bong hoac Ban Tin va tuy tirng trwdng hgp ma thye hién cac bién phap phong nglra hoac chuén bj dwoc khuyén
nghi cho ban than va gia dinh.

Q5: Théng tin nao dwoc cung cap trong Ban Tin NTAS va ban tin nay khac biét véi Bao Dong nhw thé nao?
Dap: Ban Tin NTAS cung cép théng tin tdng quat hon vé xu hwéng khing bd va méi de doa tiém a&n trong cac tinh
hudng c6 thé can thém cac bién phap phong ngira, nhwng khi cac tinh hubng khéng cho thdy méi de doa quéc gia
c6 da dd tin cay hodc tinh cu thé dé dwa ra Bao Dong. Ban Tin NTAS tém t&t van dé va ly do tai sao lai quan trong
ddi v&i nhan thire clia cdng chung; tinh bay cac ndwe chdng khiing bé ctia Chinh Pha Hoa Ky; va dwa ra cac
khuyé&n nghi cho céng chuing vé cach ho cé thé déng gép vao ndwc chéng khiing bé néi chung.
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Q6: Toi nén bao cao hoat ddng dang ngé nhw nao?

Dap: Moi nguwdi nén bao cao hoat déng dang ng& cho co quan thi hanh phap luat dia phwong. Co quan thi hanh
phap luat va an toan céng cong thwdng cé kha nang cung cép théng tin cu thé vé nhirng diéu can cha y va cach
b&o c&o hoat dong dang ngd. Chién dich “Nhin Thay Diéu Gi D6, Néi Diéu Gi D¢’ trén toan Hoa Ky khuyén khich
cong ching va cac nha lanh dao cong ddng phai canh giac véi moi dau hiéu vé hoat déng khiing b tiém tang va
tuan theo hwéng dan dwoc cung cap béi canh bao va/hodc can bod dia phwong va tiéu bang dé biét thong tin vé
mdi de doa tai cac dia diém cu thé.

Q7: T6i nhan tin tirc qua kénh trwc tuyén. Lam thé nao dé t6i c6 thé biét vé canh bao NTAS?

Dap: Coéng dan Hoa Ky c6 thé truy cap DHS.gov/alerts dé xem cac canh bao méi nhat. Ngoai ra, cac canh bao
s@uwoc lan truyén rong rai thong qua cac phwong tién truyén théng mang xa hoi va chinh thdng.

Q8: Bao BDong NTAS sé dwoc hiy bé hoac cap nhat nhw nao?

Dap: Ban Tin NTAS séhiét Iap co ché va dat thoi han dé thuwong xuyén danh gia lai mbi de doa hodc rii ro duoc
xac dinh trong Ban Tin. Vi dwa trén théng tin cu thé hon nén Bao Bong NTAS s®&ao gébm “diéu khodn vé thoi
han” dé xac dinh ngay hét han dy kién ctia Bao Dong. Trudc ngay hét han nay, néu thong tin hoac diéu kién de
doa thay ddi, B6 Trwdng An Ninh Noi Dia cé thé thong bao vé viéc cap nhat canh bao dé stra déi, gia han hoac
hdy bd. T4t ca cac thay déi, bao gbm théng bao hiy bé mét cadnh bao NTAS, sé doc cong b twong tw nhu Bao
DPong hodc Ban Tin ban dau.

Ngudn: http://www.dhs.gov/national-terrorism-advisory-system
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Phu Luc A: Thé théng tin ca nhan

S dung cac mau thé nay dé gitr sd dién thoai ctia dich vu khan cip ca nhan va dia phuwong bén minh.
Thuc hién sao chép cac trang nay. Dién vao ché tréng sbé dién thoai cla cac co quan dich vu khan cap
dia phwong clia quy vi (liét ké & trang 49), kep riéng tirng thé va chia cho céac thanh vién trong gia dinh.
Gilr mot ban sao trong vi hodc tli xach ctia quy vi va dé& mot ban sao gan dién thoai.

>

S6 dién thoai ca nhan
Bac si kham chira cho ngwoi tredng thanh _
Bac si kham chira cho tré nho

Bac sithuy

Trwong hoc

Dién thoai di dong

Dién thoai di déng

Sé dién thoai noi lam viéc cdia cha me
Sé dién thoai noi lam viéc cda cha me

Bao mau

Hang xém
Khac

Sé dién thoai ca nhan
Bac si kham chira cho ngwoi trvdng thanh
Bac si kham chira cho tré nho

Bac sithuy

Phu Luc B: Thé s6 dién
thoai khan cap dia phwong

Thuc hién tao ban sao cho ban than va gia dinh. Gitr mét ban sao gan dién thoai va mét trong vi clia
m&i thanh vién trong gia dinh.

Dién thoai di dong

Dién thoai di dong

S6 dién thoai noi 1am viéc clia cha me
Sé dién thoai noi lam viéc cdia cha me

Bao mau

Hang xém

Khac

S6 dién thoai dia phwong
Sacramento (916)

S6 khén cap

Céanh Sat/Ctru Héa/Clru HO.................... 911
TTY (thanh phb Sacramento)............ 732-0110
S6 dién thoai di dong

Thanh Phé Sacramento................... 264-5151
Nhirng noi khac trong quan
Sacramento..........cccceeviiiiiiieneenn . 874-5111
Kiém Soat Chatboc............... 800-222-1222

S6 dién thoai khéng khan cép

Canh Sat .....coeviiiiii e, 808-5471
Canh SatTrwdng .......oeoevvvveninnnns 874-5115
SMUD ..o 888-742-7683

Dich vu 24 gi¢ cha PG&E...... 800-743-5000

S6 dién thoai dia phwong
Sacramento (916)

S6 khén cap

Céanh Sat/Ctru Héa/Clru HO..................... 911
TTY (thanh phb Sacramento)...........732-0110
S6 dién thoai di déng

Thanh Phd
Sacramento..........cocveiiiiiiiiiiiinne 264-5151
Nhirng noi khac trong quan
Sacramento..........ccccceeeiiiiiiiiiieee e, 874-5111
Kiém Soat Chat Boc.................800-222-1222

S6 dién thoai khéng khan cép

Canh Sat ..o 808-5471
Canh SatTrwdng .......oeovvevvenennnnn. 874-5115
SMUD ..o 888-742-7683

Dich vu 24 gi¢ cia PG&E...... 800-743-5000

S6 dién thoai ca nhan
Bac s kham chira cho ngwo¢i trwdng thanh _
Bac si kham chira cho tré nhé

Bac si thu y

Trwong hoc

bién thoai di dong

bién thoai di dong

S6 dién thoai noi 1am viéc clia cha me
S6 dién thoai noi 1am viéc clia cha me

Bao mau

Hang xém
Khac

S6 dién thoai ca nhan

Bac s kham chira cho ngu¢i trwdng thanh
Bac si kham chira cho tré nhé

Bac si thu y

Trwong hoc

Dién thoai di dong

Dién thoai di dong

S6 dién thoai noi 1am viéc clia cha me
S6 dién thoai noi 1am viéc clia cha me

Bao mau

Hang xém

Khac
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Sé dién thoai dia phwong
Sacramento (916)

S6 khan céap

Céanh Sat/Ctru Héa/Clru HO......ceenee 911
TTY (thanh phé Sacramento)............ 732-0110
S6 dién thoai di dong

Thanh Phd Sacramento.................. 264-5151
Nhirng noi khac trong quan
Sacramento.........cccceeeeeiiciiiiiiei s 874-5111
Kiém Soat Chéat Béc............... 800-222-1222

S6 dién thoai khong khan cép

Canh Sat .....cooviiii 808-5471
Canh Sat Trwdng ........ccecevvvneennnnn. 874-5115
SMUD ..o 888-742-7683

Dich vu 24 gi® cia PG&E...... 800-743-5000

Sé dién thoai dia phwong
Sacramento (916)

S6 khan cap

Canh Sat/Ctru Héa/Clru HO..........eeeeeee 911
TTY (thanh phé Sacramento)........... 732-0110
S6 dién thoai di déng

Thanh Phé Sacramento.................. 264-5151
Nhirng noi khac trong quan
Sacramento.......cccococeieiiiineneiennns 874-5111
Kiém Soat Chat Boc................ 800-222-1222

S6 dién thoai khong khan cap

Canh Sat ........ccooveeiiii, 808-5471
Canh Sat Trudng ...cevvieiiininnnn... 874-5115
SMUD ..., 888-742-7683
Dich vu 24 gi¢’ cia PG&E........ 800-743-5000
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Phu luc C: S6 dién thoai khan cap
dia phwong

TAt ca cac sb d&u co6 ma vung (916) trir khi dwoc ghi chi khéc.
S6 khan cap

CaNnh SAYCU HOA/CUPU HO ... 911
TTY (thanh phd Sacramento) ..............ooeveeiiiiiieiiieeeeeeee 732-0110
Sé dién thoai di dong
Trong thanh pho Sacramento ............cooiiiiiiii e, 264-5151
T nhirng noi khac trong quan Sacramento ..., 874-5111
S6 dién thoai khong khan cap
2-1-1 Thanh pho va quan Sacramento (dich vu gi&i thiéu thdng tin 24 gio) ........... 211
LI 446-1434
3-1-1 Thanh phé va quan Sacramento (dich vu gi¢i thiéu théng tin 24 gi®) ......... 31
L 808-8563
Nguwoi Didu Hanh QUAN Sacramento ..............ccccvvvvieeeeeeeeiiiiiiiieeeeeee, 875-5000
Canh Sat Trvdng QUAN Sacramento ...........covvuiuiiiiieiiieie e 874-5115
I 874-7128
Canh Sat Citrus Heights ..........oooiiii e 727-5500
CANN SALEIK GIOVE .. ..iiiiiiiiei et eaas 714-5115
CANN SAt FOISOM ...ttt 355-7231
CaANh SAt Galt ..o 209-366-7000
Canh Sat RaNcho Cordova ........cuviuiiiiiiie e 362-5115
Canh Sat Thanh Phd Sacramento .................ooovviiiiiiiiiiie 264-5471
Nhirng sé dién thoai khac
NGUOT MAELHICh ... 800-222-FIND (3463)
(3463) HOi Chlr ThAp DO MY .. 800-733-2767
Canh BAo TOI Pham ... 443-HELP (4357)
Kiém S0at ChAtDOC .......cceee e 800-222-1222
Co Quan Nwéc Quan Sacramento
(goi dé bao cao dwong dng nuéc bi vd hodc ngap lut dd thi) .........ooeeeeenenne. 875-7246
Dich vu khach hang SMUD ti Thir Hai—Th(r Sau, 7 gid sang—7 gio t6i ....888-742-7683
Thoéng tin mat dién 24/24 clia SMUD ............oovvvveeeeieeeeeeeeeeeen 888-456-7683
Dich vu 24 gio clia PG&E .. ...oviiiiiie e 800-743-5000
Sé dién thoai ca nhan
Thém thong tin cia quy vi vao chd tréng.

Y Té So tan va doan ty

Bac si kham chira cho ngudi trvdng thanh Nha Riéng

Bac st kham chira cho tré nhé Trwdng hoc

Bac sithuy S6 dién thoai lam viéc clia cha me

Lién hé khan cap S6 dién thoai lam viéc clia cha me

Ngoai tiéu bang Bao méau

Gia dinh Khac

Hang xém
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Phu luc D: Ban dé6 Quan Sacramento
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S& Y Té Quan Sacramento va Van Phong Dich
Vu Khan Cép

“Tai liéu nay dwoc tai tro chuan bi béi Ban Quan Ly Chwong Trinh Tror Cap clia FEMA, B An Ninh Noi
Dia Hoa Ky. Quan diém hoéc y kién dwoc thé hién trong tai liéu nay la cla tac gid va khong nhat thiét
dai dién cho quan diém chinh thirc ho&c chinh sach ctia Ban Quan Ly Chuwong Trinh Tro Cap cla
FEMA hodc Bo An Ninh Noi Dia Hoa Ky.”

HOI DONG GIAM SAT QUAN SACRAMENTO
GIAM BOC DIEU HANH QUAN SACRAMENTO
CAN BO Y TE QUAN SACRAMENTO
SO'Y TE QUAN SACRAMENTO UC DAVIS HEALTH

Quy vi c6 thé xem hoéc tai xubng huéng dan nay truc tuyén tai
sacramentoready.saccounty.net/prepare/pages/are-you-prepared-guide.aspx.
Théng tin bd sung c6 sén tr Nhém 'ng Phé Véi Tinh Hudng Khan Cap Tai Cong Bdng
Khu Ve Sacramento (CERT) tai sfdcert.com.

Tap tai liéu nay dwoc hop tac chun bi bdi Van Phong Dich Vu Khdn Cap Quan Sacramento, UC Davis Health va mét s co quan va phong ban (rng phé khan
cAp khéac tai Quan Sacramento.
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So6 dién thoai dia phwong quan trong

Tét ca cac sb déu cé ma ving (916) trir khi dwoc ghi chu khéc.
S6 khan cap
Canh Sat/Ctru Héa/Ctru HO

................................................................................................................................................ 911
TTY (thAnh Pho SACTAMENTO) ......eeeeeieeeeeeeee e 732-0110
S6 dién thoai di dong
Trong thanh Ph SACTAMENTO .........oiiiiiiie e 264-5151
T® nhirng noi Khac trong qUAN SaCrameENnto ...........ooiniiiiii e 874-5111
S6 dién thoai khéng khan cép
2-1-1 Thanh phé va quan Sacramento (dich vu gi&i thigu thong tin 24 git).............uvervemrmrmreeeeeeeeeean.s 211
B D PP PRP PP 446-1434
3-1-1 Thanh phé va quan Sacramento (dich vu gi&i thigu thong tin 24 git).............uvveeveereeeeeeeeeeeeeaens 311

I I PP 808-8563
Ngwoi Didu Hanh QUAN SACTAMENTO .........eviieeiiee e it e e e e e e e e e eeeeaeae e 875-5000
Canh Sat TrrdNg QUAN SACTAMENTO. ... ...iuuitie it ettt et e e e e e e et e e enaeees 874-5115
I I P PP PP PP 874-7128
CANN Sat CItrUS HEIGOES ... iiiie ettt e e e e e e e e e e aanas 727-5500
CANN SALEIK GIOVE ...ttt e et et e e et e e e e e e e e e e e e e e en 714-5115
(07 1o IS =Y Al o1 [=To] 1 o PSPPI 355-7231
CANN SAt Galt ...t e 209-366-7000
CANh St RANCHO COMAOVA .. .uieiitiie it ettt et et e et et e b e een e ane e ens 362-5115
Canh Sat Thanh PG SACTAMENTO .........eviiiiiieiii ettt 264-5471
Nhirng sé dién thoai khac
NGUOT MALTICN L..oeoeieie e 800-222-FIND (3463)
[ o @ o T I g =T o1 5 Lo 1 PP 800-733-2767
(0% 1o o = 7= o T Ko N ] 0 =T o PP 443-HELP (4357)
KIEM SOAt ChALDOC ... ...t ntn e 800-222-1222
Co Quan Nwéc Quan Sacramento
(goi dé bao cdo dwdrng 6ng NwéC bi vE hodc NGAP Ut A6 thi) .....ooeveieieieee e 875-7246

Dich vu khach hang SMUD tt» Th&r Hai—Tht Sau, 7 gie» sang—7 gior t&i ......oovvvvvieeieeeeenen. 888-742-7683
Thong tin mat dién 24/24 cla SMUD ..........ccooiuvviieeeeeeeee e 888-456-7683
Dich VU 24 Gi0 CUG PG&E ... ..ottt ettt e 800-743-5000

Quy vi c6 thé xem hodc tai xuéng hwéng dan nay trirc tuyén tai sacramentoready.saccounty.net/prepare/pages/are-you-prepared-guide.aspx.
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